n Fachhochschule
Nordwestschwaiz
M Sch-U-L-forschung

Schule-Unterricht-Lehrerbildung

Moglichkeiten einer Ermittlung des
Unterrichtsausfalls an den Schulen in
Nordrhein-Westfalen

Gutachten im Auftrag des Ministeriums fiir Schule und Weiterbildung NRW

Ruhr-Universitat Bochum Fachhochschule Nordwestschweiz
AG Schulforschung Padagogische Hochschule
www.schulforschung.rub.de www.fhnw.ch

Prof. Dr. Gabriele Bellenberg Prof. Dr. Christian Reintjes

Bochum und Brugg, Oktober 2013


http://www.rub.de/
http://www.schulforschung.rub.de/
http://www.fhnw.ch/

Inhaltsverzeichnis
Auftrag und VOrgehensSweiSe ... ssssssssssssssssssssssses 4
1 Wirkungen von Unterrichtsausfall: Forschungsstand ..........ccccinnnninsnsscsnsnsnnnnnns 7
Forschung im deutschsprachigen Raum: Die MARKUS-StUdI€.......c..eeeeiiiiieiiiieecciee e 8
Umfang des UNterriCAtSQUSTAIIS ............eeveeeuveeeeeiiiieeseie ettt e sttt e et estea e e st s e s ssaeaessssenen 8
Auswirkungen des UNnterriCRtSAUSTAIIS .............ooveeueeieeeiieeeseeeeeeeee e e et e et a e e cee e e e eeaa e e 8
Forschung im anglo-amerikanischen Raum: Umfang und Wirkungen von Lehrerabwesenheit............. 9
Quantifizierung der LeRrerabWeSENRNEIt............ccccuveieeeciiieesiieeeesiie e estee e stae e estaa e s sreae e e sses 10
Einflussfaktoren auf die LeNrerGbWeSENREIL ..............oceccueeeeeciieeeeecieeeeecieeeeecieeeeecieeeessieaeessseeaenns 11
Kosten der Lehrerabwesenheit bzw. von Vertretungslehrkraften.............ccoccveeeeecvveeeecvveeesiiienannns 16
Auswirkungen der Lehrerabwesenheit auf SChilerleiStungen .............cccceeveeveeevecieeeeesiineeesiieeeesnen, 16
Zusammenfassung des FOrschUNGSSTaNAES ........c.uvviieciiiieiciiiee et e e e e erarae e e e eaaeeeeas 19
Schlussfolgerung fur die Erfassung von Unterrichtsausfall in NRW .........cccooiieiiiiieciiee e 21
2 Erhebungen zum Unterrichtsausfall in den deutschen Bundesliandern............ 23
S Yo L= o TV AU T =Y 0 o o 11 =SSP 24
21T o o TSRS 24
2T o 1o PRSP 26
2T T o 1T oY o1V 1 -SSR 26
2= 7= o RPN 27
[ 0] oYU = PSPPSR 28
VYo Q=T o] oYU =BT oY e Yo Y '] 4[] o s PRSP 29
N oY e [ aT=Y T R T o -] U=] o PRSP 30
S Y= T ] = oo R -1 2 PRSP 32
Y 1 0 11T o 1R 34
SACNSEN-ANNAIL.....eiiiii ettt et e et e e s be e e sabeesabeesateesabeeenares 35
SCNIESWIG-HOISTRIN. ... .eiiiiiiiie ettt et e e et e e e e e bt e e e e e bt eeeeebeeeesebaseeeessseesasseeasanseeeananses 36
B0 10T Y={=T o PSR 37
ZUSAMMENTASSUNE ...eiieitiieieiiiee ettt ettt e e st e e s bt e e e e st taeeesateeeeessaeeeassaeeeessaeessssaeeessseeeeanssaneesnnssneenns 38
Schlussfolgerungen fir die zukiinftige Erfassung von Unterrichtsausfall in NRW ...........cccceeeeciieeennes 42

3 Wie wird Unterrichtsausfall verursacht und wie ist er sinnvoll vermeidbar? 43

Problematisierung der Erfassungsgrundlage fiir den erteilten (tatsachlichen) Unterricht .................. 43
Wie lasst sich Unterrichtsausfall definieren und welche Problembereiche treten dabei auf?............. 45
Exkurs: Bedeutung der fachlichen Qualifizierung von Lehrkraften.........ccccooeeieeieciiiicccee e, 47
Griinde fir ersatzlos ausfallenden UNnterricht.........cocueeriiiiiiiniiiiieeie e 48
Vermeidung von Unterrichtsausfall durch ein schuleigenes Vertretungskonzept .........ccccccveveeinnnennn. 49
Schlussfolgerungen fir die zukiinftige Erfassung von Unterrichtsausfall in NRW ...........cccceeeeciieeennes 50

4 Erfassung von Unterrichtsausfall durch die Schulen: Datenquellen und

Kosten-Nutzen-AbSChAtZUNGEN ... ssssssssssssas 52
Zur Erfassung strukturellen Unterrichtsausfalls..........ccueiiiiiiiiiiiieccccee e 52
Einzelschulische Gewinnung unterrichtsausfallbezogener Daten .........cccceeeieeeicciee e, 53
Grundlagen von Modellrechnungen zur schuleigenen Erfassung von Unterrichtsausfall.................... 55

1. Variante: Stichprobe von 600 Schulen, Erhebung von 2 Wochen Unterrichtsausfall
(MIDISEEIIUMSVAIIANTE) ...t eetee e ettt e e e ttte e e e et e e e ettt e e e e s ttaaeesssaaeeasssaeeassnaeennsens 56



2. Variante: Fldchendeckende und ganzjihrige Erhebung des Unterrichtsausfalls (Maximalvariante)

........................................................................................................................................................... 58

3. Vaariante: Erfassung des Unterrichtsausfalls an jeder Schule einmal im Jahr fiir zwei

Unterrichtswochen (ROIGLIONSVAIIANTE) ...........ceecueeeereeeeiieeeeeeieeeseeesta et e e see e s e e ssteaesvtaanseaeasees 58
Schlussfolgerungen fir die zukiinftige Erfassung von Unterrichtsausfall in NRW ..........cccoceeeeiiinennns 59
5 Zusammenfassung der Erkenntnisse und Empfehlungen........ccccovnnsssiennnsccnnns 61
ZUSAMMENTASSUNE...ceeutiiieiiiieee ettt e eete e e ette e e e e etteeeeetteeeeearaeeeessseeeassaeeeenssaeeesssseeesssaeeesnssaneesnsseneennn 61
EMPIENIUNG/BEWEITUNE ...ttt ettt ettt e e e te e e te e e taeesbeeeeaseeesbeeebaeesaseesnsaeesaeesareeanns 64

5 <Y o 1o 66



Auftrag und Vorgehensweise

Das vorliegende Gutachten hat das durch den Auftraggeber formulierte Ziel, die Moglich-

keiten der Erhebung und Erfassung des Unterrichtsausfalls in Nordrhein-Westfalen zu

prifen. ,Im Fokus steht die Frage, ob ein neues Untersuchungsdesign zur Erhebung und

Erfassung von Unterrichtsausfall mit vertretbarem Aufwand fir Schule und Schulaufsicht

entwickelt werden kann“ (MSW NRW 2013, S.1).

Folgende Aspekte und Fragestellungen sind als handlungsleitend benannt:

Eine kiinftige Erhebung des Unterrichtsausfalls muss belastbare Daten bereitstellen und
das Unterrichtsgeschehen in Nordrhein-Westfalen realistisch abbilden.

Die erhobenen Daten miuissen im Hinblick auf Planung und Steuerung fiir Politik und
Bildungsadministration relevant sein.

Eine Erhebung muss mit vertretbarem Aufwand fiir Schule und Schulaufsicht durchfihr-
bar sein.

Es ist sicherzustellen, dass die Fiihrung einer schulbezogenen Unterrichtsausfallstatistik
nicht weiteren Unterrichtsausfall zur Folge hat.

Es ist zu prufen, ob alternativ oder ergédnzend zur Unterrichtsausfallstatistik die Ein-
fiihrung einer verpflichtenden Statistik Gber krankheitsbedingten Unterrichtsausfall in
Verbindung mit der gemal § 59 Abs. 7 Schulgesetz vorzulegenden jahrlichen Berichter-
stattung der Schulleitungen tber die Unterrichtsversorgung und die Erteilung des Unter-

richts die o. g. Kriterien erfiillen kann (Hervorhebungen G.B./C.R.).

In der Leistungsbeschreibung sind dariiber hinaus folgende Fragestellungen bzw. Themen-

feldern benannt:

1.

Es ist zu prufen, welche BezugsgroRe fir die Feststellung von Unterrichtsausfall heran-
gezogen werden sollte.

Mit Blick auf die Gewinnung von Steuerungs- und Planungswissen zur Vermeidung von
Unterrichtsausfall sind die bestehenden Vertretungsmoglichkeiten zu benennen und in
qualitativer Hinsicht zu bewerten, d.h. es sollte jeweils erortert werden, inwieweit Ver-
tretungsformen geeignet sind, den nicht planmaRig erteilten Unterricht ohne Qualitats-
einbuBen zu kompensieren bzw. flr die Schiilerinnen und Schiilern addaquate Lern-

arrangements bereitzustellen.



3. Vor dem Hintergrund, dass mit der Erhebung und Erfassung von Unterrichtsausfall mit
vertretbarem Aufwand Planungs- und Steuerungswissen fiir die Bildungsadministration
generiert werden muss, soll im Gutachten eine Systematisierung der Griinde fiir den
Unterrichtsausfall vorgeschlagen werden.

4. Es ist zu untersuchen, welche Schulformen und wie viele Schulen in eine Erhebung zum
Unterrichtsausfall einbezogen werden missten, um reprasentative Ergebnisse zu ge-
wahrleisten, aus denen hinreichend belastbares Planungs- und Steuerungswissen fir die
Bildungsadministration generiert werden kann.

5. Es ist zu untersuchen, welchen Zeitraum eine Erhebung abdecken sollte, um reprasen-
tative Ergebnisse zu gewahrleisten, aus denen hinreichend belastbares Planungs- und
Steuerungswissen fir die Bildungsadministration generiert werden kann.

6. Essind die Vor- und Nachteile verschiedener Erhebungsverfahren darzustellen, und zwar
mit Blick auf die Gewinnung von belastbaren Daten, die geeignet sind, der Bildungsad-
ministration Planungs- und Steuerungswissen zur Verfliigung zu stellen.

7. Zur Beurteilung der Frage, ob ein Untersuchungsdesign, mit dem sich die vom Haushalts-
kontrollausschuss gestellten Anforderungen an die Datenqualitat realisieren lassen, mit
vertretbarem Aufwand fiir Schule und Schulaufsicht durchgefiihrt werden kann, ist eine
Einschatzung zu der Frage vorzunehmen, mit welchem Aufwand eine solche Erhebung
voraussichtlich verbunden sein wird.

8. Im Gutachten ist eine abschlieRend Einschatzung dazu abzugeben, ob der mdgliche
Erkenntnisgewinn aus einer Erhebung und Erfassung des Unterrichtsausfalls hinsichtlich
der Verhinderung von Unterrichtsausfall und der hierfiir erforderliche Aufwand in einer
vertretbaren Relation stehen (MSW NRW 2013).

Um diesen Anforderungen nachzukommen, wahlen die beiden Gutachter folgendes Ver-

fahren: Obwohl es seitens des Auftraggebers nicht explizit benannt ist, sich auf den Stand

der Forschung zum Thema Unterrichtsausfall zu beziehen, wird dieser im ersten Kapitel auf-
bereitet (Kapitel 1). Auf diese Weise kann Wissen Uber die lernbezogenen Folgen von Unter-

richtsausfall sowie dessen Umfang in anderen Landern gewonnen werden.

In einem zweiten Zugang (Kapitel 2) wird der Frage nachgegangen, welches Verstdandnis von
Unterrichtsausfall in den einzelnen Bundeslandern der BRD durch die Bildungsadministration
vorliegt, auf welche Weise Daten zum Unterrichtsausfall erfasst werden und wie sich der

Unterrichtsausfall quantifizieren lasst. Auf diese Weise lasst sich abschatzen, wie das bisher



in NRW praktizierte Verfahren vor dem Hintergrund der Erhebungen in anderen Bundes-
landern einzuschatzen ist. Da nicht nur in NRW, sondern auch in einer Reihe anderer
Bundesldander Landesrechnungshofe alternative Rechnungen zum Unterrichtsausfall vorge-
legt haben, liefern diese Daten ein relevantes Prifkriterium fir die Gite der landes-

spezifischen Unterrichtsausfallstatistik.

Im dritten Kapitel schlielRlich soll der Frage der Bedeutung von Unterrichtsausfall padago-
gisch nachgegangen werden. Hierzu problematisieren die beiden Gutachter, an welchen
BezugsgroRen Unterrichtsausfall bemessen werden kann und kldaren die Frage, auf welche
Weise Unterrichtsausfall (padagogisch) definiert werden kann. Erdrtert wird zudem, welche
Grunde Unterrichtsausfall verursachen und welche MalBnahmen zur Vermeidung von Unter-

richtsausfall den Schulen zur Verfliigung stehen. (Kapitel 3).

Im vierten Kapitel (Kapitel 4) werden Beispielrechnungen vorgelegt, die darauf abzielen ab-
zuschatzen, welche Kosten schulseitig durch die Erfassung von Unterrichtsausfall entstehen
und wie hoch die Opportunitatskosten jeweils ausfallen wiirden (diese entstehen dann,
wenn Lehrkrafte ihr Unterrichtsdeputat nicht fir die Erteilung von Unterrichtsstunden,
sondern zur Erfassung von Unterrichtsausfall einsetzen). Das Kapitel wird zudem eine
begriindete Einschatzung darliber erhalten, welcher erwartbare Nutzen aus dem jeweiligen

Ressourceneinsatz zu erwarten sein wird.

Das flinfte Kapitel schlieBlich wird alle Erkenntnisse in Form von Beurteilungen und

Empfehlungen fir die kiinftige Praxis in NRW zusammenfassen (Kapitel 5).



1 Wirkungen von Unterrichtsausfall: Forschungsstand

Neben der Unterrichtsqualitat ist die Unterrichtsquantitdt eine haufig traktierte Bestim-
mungsgroRe erfolgreichen Unterrichts. Treiber & Weinert (1982) haben hierzu unterschied-
liche Zeitkomponenten, welche die unterrichtliche Lehr- und Lernzeit charakterisieren, in
einem Rahmenmodell veranschaulicht. Sie differenzieren in Anlehnung an den Grund-
gedanken des Angebot-Nutzungs-Modells zwischen der durch die Schule bzw. die einzelne
Lehrkraft zu verantwortende Ebene der Schulklasse (Angebot) und der Ebene des einzelnen
Schilers bzw. der einzelnen Schiilerin (Nutzung). Folgende funf Zeitkomponenten beinhaltet

das Modell:

e nominale Unterrichtszeit: umfasst die in der fachbezogenen Stundentafel einer Klasse
angesetzte/vorgesehene Anzahl von Unterrichtsstunden in einem bestimmten Zeit-
raum (z.B. Schuljahr).

e tatsdchliche Unterrichtszeit: bezeichnet die Anzahl tatsachlich gehaltener Unter-
richtsstunden (z.B. in einem Schuljahr)

e nutzbare Instruktions- bzw. Unterrichtszeit (time on task): umfasst den Zeitanteil an
der tatsachlichen Unterrichtszeit, im welcher lehrzielbezogen gearbeitet wird.

e Anwesenheit der Schiilerinnen und Schiiler: meint die physische Prasenz, die eine
notwendige, aber nicht hinreichende Voraussetzung fiir den Lernerfolg darstellt.

e aktive Lernzeit: bezeichnet die aufmerksame Beteiligung der Schilerinnen und
Schiler im Unterricht. Im Minchener Aufmerksamkeits-Inventar (MAI, Helmke 1988)
schlagt Helmke zur systematischen Erfassung und Klassifikation von Aufmerksamkeit

eine Differenzierung zwischen on-task und off-task-Verhalten vor.

In der Unterrichtsforschung besteht ein Konsens dartiber, dass kein linearer Zusammenhang
zwischen der tatsachlichen Unterrichtszeit und dem Lernerfolg der Schiilerinnen und Schiiler
vermittelt Gber die aktive Lernzeit besteht. Genauer gesagt: der Lernerfolg der Schiilerinnen
und der Schiler hdangt von der Qualitat des Unterrichtsangebots sowie der individuellen
Nutzung dieses Angebots durch die Schiilerinnen und Schiiler ab und somit nur mittelbar von

der tatsachlichen Unterrichtszeit.



Unter dieser Pramisse wird im Folgenden ein (inter-)nationaler Forschungsiiberblick Gber die

Wirkungen von Unterrichtsausfall vorgestellt.

Forschung im deutschsprachigen Raum: Die MARKUS-Studie
Im deutschsprachigen Raum gibt es kaum Forschung zum Unterrichtsausfall. Zwar flhren

verschiedene Bundeslander Erhebungen zum Umfang des Unterrichtsausfalls durch (vgl.
Kap. 2), mit den Auswirkungen des Ausfalls auf die Schilerleistung beschaftigte sich hin-
gegen lediglich die MARKUS-Studie (Helmke & Jager, 2002). In der Studie wird unter
anderem die Bedeutung verschiedener Kontextfaktoren fiir die Schiilerleistung in den Blick
genommen, auch die Bedeutung der Unterrichtszeit. Zu beachten ist, dass die Untersuchung
lediglich den Unterrichtsausfall und dessen Auswirkungen fir das Fach Mathematik betrach-
tet und demnach keine weitergehenden Aussagen fir andere Facher oder den

gesamten Fachunterricht getroffen werden kénnen.

Umfang des Unterrichtsausfalls
Die MARKUS-Studie zeigte auf der Grundlage von Untersuchungen der 8. Klassenstufe in

Rheinland-Pfalz, dass im Schuljahr 1999/2000 durchschnittlich elf Schulstunden pro Schul-
jahr (7,59%) ausfielen, wobei in knapp 20% der Klassen kein Unterricht ausfiel und in 30%
der Klassen weniger als funf Schulstunden nicht stattfanden. Bedeutsame Unterschiede
zwischen den Bildungsgangen zeigten sich dabei nicht. Zudem wird untersucht, wie hoch der
Anteil des ,irreguldren Unterrichts” ist. Darunter werden in der Studie u.a. Vertretungen
oder Zusammenlegungen von Klassen verstanden. Insgesamt waren Formen des ,,irreguldren
Unterrichts” mit 3% der Unterrichtszeit eher selten, wobei sich Unterschiede zwischen den
Bildungsgangen zeigen: An Gymnasien werden gemaR der Studie nur 0,7% des Unterrichts in

irregularer Form erteilt, an Hauptschulen hingegen 5,2%.

Auswirkungen des Unterrichtsausfalls
Hinsichtlich des Effekts der ausgefallenen Stunden auf die Schiilerleistung zeigt sich, dass es

in keinem Bildungsgang eine erkennbare Tendenz zu héheren Testleistungen bei einer hohe-
ren Anzahl an erteilten Unterrichtsstunden in Mathematik gibt. Lediglich fiir das Gymnasium
lasst sich ein geringer signifikant positiver Zusammenhang feststellen. Interessant ist, dass an
Gesamtschulen Klassen mir einer niedrigeren Anzahl tatsachlich unterrichteter Mathematik-
stunden tendenziell héhere Leistungen erbringen, was Helmke und Jager unter anderem mit
der besonderen Vermeidung von Unterrichtsausfdllen fiir leistungsschwache Klassen er-

klaren. Insgesamt lassen sich allenfalls geringe Auswirkungen des Unterrichtsausfalls auf die



Schiilerleistungen feststellen. Hinsichtlich der Unterrichtszeit hat sich in der MARKUS-Studie
einzig die Anzahl der Fehlzeiten der Schiilerinnen und Schiiler als Pradiktor zur Vorhersage
der Testleistungen erwiesen. Demnach gilt: je hoher der Anteil der Fehlzeiten der einzelnen

Schiilerin bzw. des einzelnen Schiilers, desto geringer ist die Mathematikleistung.

Forschung im anglo-amerikanischen Raum: Umfang und Wirkungen von
Lehrerabwesenheit
Im internationalen, vorwiegend im anglo-amerikanischen Raum liegen zahlreiche Studien

vor, die sich unter dem Terminus teacher absenteeism, verstanden als ,any failure of an
employee to report for or to remain at work as scheduled, regardless of reason” (Casio,
2003, 45), mit der Lehrerabwesenheit und den daraus resultierenden Folgen beschaftigen.
Im Unterschied zu der Erhebung der MARKUS-Studie wird hier also nicht fokussiert, welche
Folgen sich quantitativ fir die Erteilung von Unterricht ergeben oder in welchem AusmaR
Unterricht ausfallt, sondern es werden ausgehend von der erfassten Lehrerabwesenheit
Rickschliisse gezogen. Es muss zudem beachtet werden, dass unter Lehrerabwesenheit im
anglo-amerikanischen Raum auch Unterrichtsstunden fallen, die anderweitig kompensiert
werden, da lediglich die Abwesenheit der reguldaren Lehrkraft als Kriterium herangezogen
wird, wahrend die MARKUS-Studie — wie oben ausgefiihrt — den ,,ersatzlosen Ausfall“ und

Hirreguldaren Unterricht” getrennt voneinander erhoben hat.

Neben dem Umfang der Lehrerabwesenheit und den Auswirkungen auf Schiilerleistungen
stehen vor allem die Bedingungen des Unterrichtsausfalls im Fokus der Studien. Dabei unter-
scheiden sich die Studien in ihrer Aussagekraft, da zum Teil nur einzelne Schulen oder aber
ganze Schulbezirke und Regionen untersucht wurden. Zudem weisen die Ergebnisse der
Studien je nach Kontextbedingungen der Schulen bzw. Schulbezirke Unterschiede und
Widerspriche auf. So differieren die Ergebnisse zum Teil in Abhangigkeit von der Schulform,
dem Schultrager, der Schiilerschaft, den staatlichen und rechtlichen Vorgaben sowie der
Ausbildung der Lehrkrafte. Zudem gibt es nur einen indirekten Zusammenhang zwischen der

Lehrerabwesenheit und dem Unterrichtsausfall.

Inwiefern die Befunde aussagekraftig mit Blick auf die nordrhein-westfalische Situation sind,

wird im Anschluss an den Forschungsstand diskutiert.
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Quantifizierung der Lehrerabwesenheit
Norton (1998) zufolge sehen 71% der Schulleiterinnen und Schulleiter die Abwesenheit von

Lehrkraften als eines der grofSten Probleme fiir schulisches Leitungshandeln an, insbesonde-
re mit Blick auf die planmaRige und qualifizierte Unterrichtsversorgung der Schiilerinnen und
Schiiler. Je nach Untersuchungssetting unterscheiden sich die ermittelten Abwesenheits-
raten zum Teil sehr deutlich. Insgesamt kann man aber davon ausgehen, dass Lehrerinnen
und Lehrer in Nordamerika im Durchschnitt 5% ihrer Arbeitszeit bzw. neun bis zehn Unter-
richtstage pro Schuljahr fehlen (Ehrenberg, Ehrenberg, Rees & Ehrenberg, 1991; Cloterfelter,
Ladd & Vigdor, 2007; District Management Council, 2004; Ballou, 1996; Podgursky, 2003).
Andere Studien gehen hingegen von 8% bis 10% Abwesenheitsquoten bei Lehrkraften aus
(Staffing Industry Report, 1999; Ramirez, 1996; Warren, 1988). Die zum Teil erheblich
differierenden Ergebnisse der Untersuchungen resultieren aus den sehr unterschiedlichen
Situationen an den untersuchten Schulen und Schulbezirken. Verglichen mit anderen Berufs-
gruppen ist die durchschnittliche Abwesenheit von Lehrerinnen und Lehrern doppelt so hoch
wie bei anderen Angestellten und sogar dreimal hoher als bei Flihrungskraften. Unter-
suchungen in GroRbritannien und Australien weisen auf Abwesenheitswerte der Lehrkrafte
von lediglich knapp Uber 3% hin; in wie fern die wochentliche Arbeitszeit hier einen er-
klarenden Pradiktor darstellt, ist aus den Studien nicht ersichtlich (Bradley, Green & Leeves,

2007; Bowers, 2001).

Die Ergebnisse der Studien weichen — je nach Schule, Bezirk und Lehrkraft — zum Teil er-
heblich von diesem Durchschnittswert ab: Fur einzelne Schulbezirke wurden deutlich héhere
Abwesenheitsquoten ermittelt; so zum Beispiel 14,6 Tage in Burlington, Vermont (Walsh,
2009), 14 Tage in Cobb County, Georgia (Finlayson, 2009), 12,6 Tage in Los Angeles (Kirk,
1998) und 11,3 Tage in New York City (Podgursky, 2003). Dabei scheinen die Fehltage in
grofRen, stadtischen Schulbezirken tendenziell besonders hoch zu sein. Miller, Murnane und
Willett (2008) zeigen in einer Studie, dass die Abwesenheit je nach Lehrkraft zwischen 2,25
Tagen bis zu 57,8 Tagen liegt. Bei einer Studie von Bruno (2002) war die Spannweite mit 6,3
bis 11,4 Tagen deutlich geringer, dennoch liegen auch hier deutliche individuelle Unter-
schiede zwischen den Lehrkraften vor. Mehrere Studien zeigen, dass ein kleiner Teil des
Lehrerkollegiums einen grofBen Anteil der Fehltage einnimmt: So sollen 10% der Lehrkrafte
ein Drittel (Cloterfelter et al., 2007) bzw. sogar 90% der gesamten Fehltage des Kollegiums

einnehmen (Yolles, Carone & Krinsky, 1995).
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Studien, die die Griinde fiur Abwesenheitszeiten von Lehrkriaften in den Blick nehmen,
weisen darauf hin, dass Krankheiten von Lehrerinnen und Lehrern mit tGber 60% als Haupt-
grund fiir die Abwesenheit anzusehen sind. Hinzu kommen vor allem Fehlzeiten aus ad-

ministrativen sowie personlichen Griinden (Pitts, 2010; Speas, 2010).

Einflussfaktoren auf die Lehrerabwesenheit
Der Umfang der Lehrerabwesenheit unterscheidet sich in Abhadngigkeit von bestimmten

Bedingungen bzw. Einflussfaktoren. Es handelt sich hierbei einerseits um Merkmale und Ein-
stellungen der Lehrkrafte wie etwa ihr Geschlecht, die Berufserfahrung, die eigenen Ziele
und die Arbeitszufriedenheit. Andererseits spielen auch Merkmale der Institution Schule
eine Rolle wie die Lage und Ausstattung der Schule, das Schulklima und die Zusammen-

setzung der Schiilerschaft.

Hinsichtlich des Geschlechts deuten die meisten Untersuchungen darauf hin, dass Frauen
haufiger fehlen als Manner: Danach fehlen Frauen im Schnitt ein bis zwei Tage mehr als
Maénner (Scott & McClellan, 1990; Miller, Murnane & Willett, 2008; Cloterfelter et al., 2007;
Pitts, 2010; Miller, 2012). Eine andere Untersuchung von Chaudhury et al. (2006) hingegen

kommt zu dem Ergebnis, dass Manner héhere Fehlzeiten haben als Frauen.

Zudem scheint auch das Alter eine Rolle zu spielen: Weibliche Lehrkrafte fehlen mit zu-
nehmendem Alter hdufiger, mannliche Lehrkrafte haben die meisten Fehlzeiten im Alter von
30 bis 40 Jahren (Unicomb, Alley & Barak, 1992). Wahrend Frauen mit Kleinkindern oder
alleinerziehende Mitter tiberdurchschnittlich haufig fehlen, scheint die Familie bei Mannern
keinen Einfluss auf die Anzahl der Fehltage zu haben (Klein, 1986). Die Untersuchung von
Scott und McClellan (1990) hingegen kommt zu dem Ergebnis, dass das Alter die Fehlzeiten
nur in der Lebensphase der Familiengrindung beeinflusst. Hinsichtlich der Fehlzeiten im
Alter unterscheiden sich die Untersuchungsergebnisse deutlich. Ehrenberg et al. (1991)
weisen darauf hin, dass die Fehlzeiten in Bezirken, in denen es einen hohen Anteil von Uber
55-jahrigen Lehrkraften gibt, hoher sind als in anderen Bezirken. Klein (1986) zufolge sind ab
dem 55. Lebensjahr keine Unterschiede zwischen den Geschlechtern mehr erkennbar.
Andere Studien zeigen, dass die jlingsten und die éaltesten Lehrkrdfte tendenziell am
haufigsten abwesend sind; Lehrkrafte im mittleren Alter hingegen am seltensten (Bradley et

al., 2007; Educational Research Service, 1980).
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Neben dem Alter beeinflusst auch die Berufserfahrung den Umfang der Lehrerabwesenheit.
Neu ausgebildete Lehrkrafte haben eine geringere Anzahl an Fehltagen als erfahrene
Lehrerinnen und Lehrer (Miller, Murnane & Willett, 2007; Cloterfelter et al., 2007; Pitts,
2010; Speas, 2010). So fehlen Novizenlehrer im Schnitt 4,8 Tage und Lehrkrdfte mit einer
Berufserfahrung von fiinf bis acht Jahren durchschnittlich 8 Tage (Cloterfelter et al., 2007;
2009). Bei einer Erfahrung von vier bis neun Jahren scheinen mit 10,7 Tagen am meisten
Fehlzeiten anzufallen (Speas, 2010). Die Befunde weisen zudem darauf hin, dass die Lehr-
krafte mit einer geringen Berufserfahrung von zwei bis vier Jahren und jene mit einer groRen
Berufserfahrung von 20 bis 23 Jahren die geringsten Fehlzeiten haben (Porwoll, 1980).
Hinsichtlich des Umfangs der Fehlzeiten von Lehrkraften, die sich dem Ruhestand nahern,
unterscheiden sich die Befunde allerdings: So gibt es sowohl Hinweise dafiir, dass ab einem
bestimmten Alter die Fehlzeiten zurlickgehen und die Lehrkrafte diese fiir den Ruhestand
einsparen (Cloterfelter, 2007; 2009), als auch dafir, dass diese Lehrkrafte haufiger fehlen
(Jacobson, 1990). Andere Studien (z.B. Pitkoff, 1993) lassen keine Zusammenhange fir die

Anzahl der Dienstjahre erkennen.

Auch fiir die Art des Arbeitsverhdltnisses der Lehrkrafte sind Effekte mit Blick auf die Fehl-
zeiten erkennbar: So fehlen Lehrkrafte mit einer festen Anstellung im Durchschnitt 3,7 Tage
pro Schuljahr mehr als Lehrerinnen und Lehrer in einem befristeten Arbeitsverhaltnis (Miller
et al.,, 2007; 2008; Pitkoff, 1993). In Nordamerika ist die Anzahl moglicher Fehltage meist
vertraglich festgelegt; je hoher die vertraglich festgelegte Anzahl an Fehltagen, desto hoher
ist auch die Lehrerabwesenheit. Besteht hingegen die Moéglichkeit, die ungenutzten Fehltage
in Form von Geld oder anderen Vorteilen wie etwa einer Gutschrift zur Altersvorsorge gutge-
schrieben zu bekommen, werden weniger Fehltage genutzt (Ehrenberg et al., 1991; Smith,
2001). Nur geringe, nicht-signifikante Zusammenhange wurden bei einem geringen Gehalt
ermittelt (Pitkoff, 1993). Eine Studie zeigt bei Frauen die Tendenz, dass sie haufiger fehlen,

wenn sie mit ihrem Gehalt zufrieden sind (Scott & McClellan, 1990).

Die Studie von Pitkoff (1993) zeigt zudem die Tendenz, dass Lehrerinnen und Lehrer mit den
Fachern Naturwissenschaften und Mathematik die geringsten Fehlzeiten haben, wahrend

Lehrkrafte mit gesellschaftswissenschaftlichen Fachern die meisten Fehltermine aufweisen.
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Die Studien zeigen zudem, dass die Fehlzeiten zu bestimmten Zeitpunkten im Jahr und an
bestimmten Wochentagen hdher sind als an anderen. Die meisten Untersuchungen deuten
darauf hin, dass Lehrkrafte vor allem vor und nach Wochenenden, also montags und freitags,
fehlen (Miller et al., 2007; 2008; Educational Research Service, 1980; Pennsylvanias School
Boards Association, 1978; Strauss & Strauss, 2003). Manlove & Elliot (1977) ermittelten in
einer Studie im Jackson School District in Mississippi die Fehlzeiten an den verschiedenen
Wochentagen: Die Fehlquote betrug an Montagen und Freitagen etwa 13,5%, an den
anderen Wochentagen lag die Abwesenheitsquote nur bei etwa 12%. Eine Studie von Pitts
(2010) zeigt eine andere Verteilung der Fehltage auf die Wochentage: So fielen 24,4 % der
Fehlzeiten auf einen Freitag, gefolgt von 20,4% der Fehlzeiten an Donnerstagen; auf die rest-
lichen drei Wochentage fielen jeweils 18% bis 18,6% der Fehlzeiten. Die Untersuchung von
Unicomb et al. (1992) hingegen kommt zu dem Ergebnis, dass der Mittwoch der Tag mit den
meisten Fehlzeiten ist, wahrend montags am seltensten gefehlt wird und auch freitags ver-

gleichsweise geringe Fehlzeiten herrschen.

Unicomb et al. (1992) identifizieren in ihrer Studie die Monate November, Januar und April
als solche mit erhéhten Fehlzeiten; zudem liegen auffallig viele Fehltage um die Ferien und
Feiertage herum. Pitkoff (1993) kommt zu dem Ergebnis, dass die Abwesenheitsquote der
Lehrkrafte mit jedem Monat des Schuljahres steigt und seinen Hohepunkt im Mai erreicht.
Zudem scheint der Anteil der Fehlzeiten in der Friihlingshalfte des Schuljahres héher zu sein
als in der Herbsthalfte (Pitts, 2010). Lehrkréafte, die einen besonders weiten Weg zur Schule
haben, fehlen haufiger, was moglicherweise auf wetterbedingte Probleme bei der Anreise in

den Herbst- und Wintermonaten zuriickgefiihrt werden kann (Miller, 2012).

Auch die Schulform, an der die Lehrkrafte arbeiten, beeinflusst den Umfang der Lehrerab-
wesenheit. So war der Anteil an Grundschullehrkraften, die mehr als 10 Tage im Schuljahr
fehlten, in einer Studie von Miller (2012) etwa 3,5% hoher als der Anteil der Gymnasial-
lehrer, die diesen Wert Uberschritten. Die Tendenz, dass Grundschullehrkrafte haufiger
fehlen als jene an hoheren Schulformen, bestatigen auch weitere Studien (Cloterfelter et al.,
2007; 2009; Scott & McClellan, 1990; Bridges & Hallinan, 1978; Educational Research Service,
1980; Speas, 2010; Pitts, 2010). In der Studie von Scott und McClellan (1990) lag die

Differenz zwischen den beiden Lehrergruppen bei mehr als 4 Tagen pro Schuljahr.
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Das Schulklima hat ebenfalls Auswirkungen auf die Anwesenheitsmoral der Lehrkrafte; an
Schulen mit einem schlechteren Schulklima ist die Rate der Lehrerabwesenheit erkennbar
hoher. So fehlen Lehrerinnen und Lehrer, die wenig Anerkennung fiir ihre Arbeit wahr-
nehmen, tendenziell haufiger und fiihlen sich weniger mit ihrem Arbeitsplatz verbunden, da
sie glauben, ineffizient zu sein (Pitkoff, 1993). Auch der Umgangston an der Schule spielt
eine entscheidende Rolle: Ein schroffer Umgangston 16st bei den Lehrkraften Stress aus und
bringt erhéhte Fehlzeiten mit sich (Solom & Feld, 1989). Fehlen viele Lehrkrafte innerhalb
eines Kollegiums, sinkt auch die Arbeitsmoral der noch verbliebenen Lehrerinnen und Lehrer
aufgrund des zunehmenden Belastungserlebens z.B. durch Vertretungsstunden — besonders
in Bezirken mit einem hohen Anteil 6konomisch benachteiligter Schiilerinnen und Schiiler.
Dies fuhrt wiederum zu einer erhohten Lehrerabwesenheit (Bruno, 2002). In grof3en
Kollegien ist die Abwesenheitsrate tendenziell héher als in Schulen mit einer geringeren An-
zahl an Lehrerinnen und Lehrern (Winkler, 1980). Mehrere Studien zeigen einen positiven
Zusammenhang zwischen der Distanz zum Arbeitsplatz Schule und der Abwesenheitsrate der
Lehrkrafte: Lehrerinnen und Lehrer, die eine besonders groRe psychische Distanz zu ihrem
Arbeitsplatz wahren, fehlen haufiger (Winkler, 1980; Bridges & Hallinan, 1978; Educational
Research Service, 1980). Besonders fir Manner scheint es zuzutreffen, dass sie seltener
fehlen, je mehr sie in ihre Arbeit involviert sind (Scott & McClellan, 1990). Andererseits weist
eine Untersuchung zu Grundschulen in den Niederlanden darauf hin, dass in Kollegien, in
denen die Beziehungen zwischen den Kollegen besonders gut waren, hohere Fehlzeiten auf-
traten, wahrend eine direkte und konsequente Fiihrung die Fehlzeiten mindert (Imants &
van Zoelen, 1995). Mehrere Studien zeigen, dass Lehrerinnen und Lehrer, die ihre Abwesen-
heit direkt bei der Schulleitung melden miissen, seltener abwesend sind als jene, die ihre
Abwesenheit Uber ein unpersonliches, zentrales Meldesystem melden missen (Farrell &
Stamm, 1988; Winkler, 1980; Scott et al., 2007; Hubbell, 2008; Pitkoff, 1993). Auch der Um-
gang mit den Fehltagen beeinflusst deren Nutzung: Wird dem Thema der Lehrerabwesenheit
in den Schulen eine groRe Bedeutung zugeschrieben, sind die Fehlzeiten geringer (Bradley et

al., 2007; Gendler, 1977).

Fiir die Anzahl der unterrichteten Klassen und die Gréf3e der unterrichteten Klassen konnten

keine bzw. nur geringe, nicht-signifikante Korrelationen ermittelt werden (Pitkoff, 1993).
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Es sind zudem Zusammenhange zwischen der Zusammensetzung der Schiilerschaft in einem
Bezirk bzw. an einer Schule und der Hohe der Abwesenheitsquote der Lehrerinnen und
Lehrer nachweisbar. So ist die Abwesenheit von Lehrkradften in solchen Bezirken am
hochsten, in denen der Anteil der Schilerinnen und Schiiler aus 6konomisch benachteiligten
Familien und solchen mit Migrationshintergrund besonders hoch ist, den Schiilerinnen und
Schilern die Nahe zum akademischen Milieu fehlt, die Schiilerleistungen in Lesen, Schreiben
und Mathematik besonders gering und die Schulabbrecherquoten hoch sind. Dies ist
besonders problematisch, da gerade diese Schiilerinnen und Schiiler die Anwesenheit und
Unterstiitzung einer Lehrkraft bendtigen (Pitkoff, 1993; Norton, 1998; Bruno, 2002). Der
Anteil der Schiilerinnen und Schiiler, die auf der untersten Kompetenzstufe lesen, erwies
sich als der starkste Pradiktor fur den Umfang der Fehlzeiten der Lehrkrafte; der zweit-
starkste Pradiktor war der Anteil der Schiilerinnen und Schiler mit einem 6konomisch
benachteiligten Familienhintergrund, gemessen an der Berechtigung, ein freies oder redu-
ziertes Mittagessen in der Schulkantine zu erhalten (Pitkoff, 1993). Im direkten Vergleich
fehlten Lehrkraften an Schulen im Quartil mit den meisten Schilerinnen und Schilern, die
ein kostenloses oder kostenreduziertes Mittagessen erhalten, im Schnitt einen bis zwei Tage
mehr als jene Lehrerinnen und Lehrer an Schulen, die dem untersten Quartil mit dem
geringsten Anteil 6konomisch benachteiligter Schiilerinnen und Schiiler zugeordnet sind
(Cloterfelter et al., 2007; 2009; Speas, 2010). Lehrkradfte an Schulen, an denen weniger als
24% in die Gruppe der 6konomisch Benachteiligten fielen, hatten eine Abwesenheitsquote
von 5% oder weniger; Schulen mit einer hoheren Quote benachteiligter Kinder weisen eine
Abwesenheitsquote von 5,5% und mehr pro Lehrkraft auf (Miller et al., 2008; National
Center for Education Statistics, 03/04). Der Zusammenhang zwischen dem 6konomischen
Einkommen der Schilerfamilien und den Fehlzeiten der Lehrkrdfte scheint vor allem an
Grundschulen und High Schools relevant zu sein: So betragt der Unterschied zwischen den
Gruppen von Schulen mit dem hoéchsten und niedrigsten Anteil an Schiilerinnen und Schiler
mit einem Anspruch auf ein freies oder kostenreduziertes Mittagessen an Grundschulen 2,2
Tage und an High Schools sogar 3,9 Tage (Speas, 2010). Jene Schulen, die durch ihre
besonders hohen Lehrerabwesenheitszeiten auffielen, waren vorwiegend Schulen mit
Schilerinnen und Schiilern, deren Familien zu der niedrigsten Einkommensgruppe zahlen

(Cloterfelter et al., 2007; 2009).
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Es wird deutlich, dass vielfiltige Bedingungen die Abwesenheit von Lehrkraften beeinflussen.
Diese konnen sich in Abhangigkeit vom jeweiligen Schulkontext in ihrer Bedeutsamkeit
unterscheiden und sind somit nicht verallgemeinerbar und unreflektiert auf die Situation in
Nordrhein-Westfalen Ubertragbar. Insgesamt erscheint es, als sei vor allem das Wohlbe-
finden der Lehrkrafte an ihrer Schule fir den Umfang der Abwesenheit von Bedeutung:
Je wohler sich die Lehrkrafte an ihrer Schule fiihlen, desto seltener fehlen sie. MaRgebliche
Faktoren scheinen auch die Schiilervoraussetzungen, die (kollegialen) Arbeitsbedingungen
an der Schule sowie der organisatorische Umgang der Schulleitung bzw. die Personalfiihrung

der Schulleitung zu sein.

Kosten der Lehrerabwesenheit bzw. von Vertretungslehrkraften
Die Abwesenheit von Lehrkraften ist flir Bildungsadministratoren und Schulen mit hohen

Ausgaben verbunden. Sie missen nicht nur das Gehalt von moglichen Vertretungslehr-
kraften bezahlen, sondern auch deren Rekrutierung, Kosten fiir damit verbundene administ-
rative Tatigkeiten sowie das Gehalt der fehlenden Lehrkraft. Eine Studie von Woods (1990),
in der drei Schulbezirke in Indiana untersucht wurden, kommt zu dem Ergebnis, dass fast 1%
der Ausgaben der Schulbezirke fir Vertretungslehrkriafte verwendet werden. Das District
Management Council (2004) kommt unter Nutzung von Statistiken des National Center for
Education Statistics (NCES) aus dem Jahr 2000 zu der Einschatzung, dass in Nordamerika die

Gesamtkosten fur die Lehrerabwesenheit bei 25,2 Milliarden Dollar liegen.

Auswirkungen der Lehrerabwesenheit auf Schiilerleistungen
Vor allem altere Studien finden meist keine oder nur sehr geringe, negative Zusammenhange

und liefern keine Uberzeugenden Beweise fiir einen kausalen Zusammenhang, da andere
Einflussfaktoren unbericksichtigt bleiben. So fanden Ehrenberg et al. (1991) bei der Unter-
suchung von 700 New Yorker Schulen keinen Hinweis fir den Einfluss der Lehrerabwesen-
heit auf die Schilerleistung; auch in einer dreijahrigen Studie mit 200 Schulen in South
Carolina lield sich nur in einem Jahr ein statistischer Zusammenhang zwischen der Lehrer-
abwesenheit und der Leistung der Schilerinnen und Schiller finden (Madden et al., 1991).
Auch weitere Studien zeigen keine Zusammenhadnge zwischen den beiden Variablen (Kirk,
1998; New York City Public Schools, 2000; Ziomek & Schoeneberger, 1983). Burris (2002)
fand ebenfalls keine Korrelation zwischen der Schiilerleistung und der Lehrerabwesenheit;
dennoch ergab sich tendenziell das Muster, dass Lehrkrafte, deren Schiilerinnen und Schiiler

die besseren Testleistungen erbrachten, haufig erfahrener waren und ihre Fehlzeiten fir
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Fortbildungen nutzten. Andere Studien finden zwar Zusammenhange zwischen den beiden
Faktoren (z.B. Summers & Raivets, 1982), die sich allerdings als gering und oft nicht-

signifikant erweisen; der Einfluss von weiteren Variablen kann nicht ausgeschlossen werden.

Neuere Studien (v.a. Cloterfelter et al., 2007, 2009; Miller et al., 2007; Brown & Arnell 2012)
hingegen gehen verstarkt von einem Zusammenhang zwischen der Lehrerabwesenheit und
der Schilerleistung aus, obwohl auch diese Studien nur geringe Korrelationen zeigen. Die
Ergebnisse von funf Studien seien beispielhaft dargelegt, um einen Eindruck von den Studien

und ihrer Aussagekraft zu geben:

e Miller et al. (2007; 2008) stellten Hochrechnungen fiir einen grofRen stadtischen Schulbe-
zirk mit einem 85%igen Anteil an Schilerinnen und Schilern mit einem Anspruch auf ein
kostenreduziertes oder freies Mittagessen auf und kamen zu dem Ergebnis, dass zehn
Lehrerabwesenheitstage die Leistungen von Viertkldsslern in Mathematik um 3,2% einer
Standardabweichung reduzieren; fiir die Leistungen im Lesen hingegen werden keine be-
deutsamen Auswirkungen angenommen. Die Autoren weisen auRerdem darauf hin, dass
die Auswirkungen unerwarteter Fehlzeiten deutlich hoher sind: Bei zehn unerwarteten
Fehltagen ist von einer Reduktion der Schilerleistungen in Mathematik um 10% auszu-
gehen. Die Hohe der Effekte ist zwar auch im Fach Mathematik sehr gering, aber — nach
Abzug der Effekte der Schule, der Schiler und der Lehrer — signifikant.

e Die Untersuchung von Cloterfelter et al. (2007; 2009), die den Zusammenhang fiir die
Jahrgangsstufen 4 und 5 an Schulen in North Carolina Uber einen Zeitraum von neun
Schuljahren untersucht, kommt zu dhnlichen Ergebnissen: 10 Fehltage verschlechtern die
Leistungen der Schiler um 2,3% einer Standardabweichung in Mathematik und um 1%
einer Standardabweichung im Lesen. Nimmt man den Befund hinzu, dass sich mit jeden
ein bis zwei Jahren mehr an Berufserfahrung der Lehrkraft die Schilerleistung um 7,7%
einer Standardabweichung in Mathematik und um 4,6 % einer Standardabweichung im
Lesen erhoht, erscheint der Einfluss der Lehrerabwesenheit insgesamt eher gering zu
sein.

e Laut einer weiteren Studie in einem grofRen, vorstadtischen Schulbezirk in Georgia ist der
Zusammenhang zwischen der Lehrerabwesenheit und der Leistung in Mathematik
praktisch schwach signifikant. So konnte die Lehrerabwesenheit in der Untersuchung nur

0,2% der Variabilitat der Mathematikleistung erklaren. Fiir eine Korrelation mit der Lese-
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leistung gab es hingegen keine Hinweise. Als starkster Pradiktor fir die Mathematik- und
Leseleistung erwies sich der Anteil an Schilern mit Anspruch auf ein freies oder kosten-
reduziertes Mittagessen; ihr Anteil erklart 88,3% der Variabilitat der Leistung (Finlayson,
2009).

e Bruno (2002) konnte fiir High Schools in Los Angeles ebenfalls einen Zusammenhang
zwischen Abwesenheiten von Lehrkraften und der Schiilerleistung nachweisen: An
Schulen mit einer hohen Lehrerabwesenheit lag die Leistung in einem standardisierten
Test durchschnittlich bei 506 Punkten bei einer Spannweite von 370 bis 653 Punkten. An
Schulen mit einer niedrigen Lehrerabwesenheit war die durchschnittliche Punktzahl 564
und die Spannweite ist mit 426 bis 737 zwar etwas breiter, liegt aber in einem héheren
Punktebereich. Der in der Studie ermittelte Zusammenhang zwischen der Lehrerab-
wesenheit und der Schilerleistung lag an Schulen der ersten Gruppen bei -.45 und bei
Schulen der zweiten Gruppe bei -.37.

e Bei einer Untersuchung von zwei Schulbezirken in Indiana und Wyoming zeigte sich, dass
Dritt- und Viertklassler der Lehrkrafte mit den héchsten Abwesenheitszeiten in standardi-
sierten Tests die geringsten Leistungen erbrachten, wahrend Schiilerinnen und Schiiler in
Klassen mit einer geringen Lehrerabwesenheit ihre Leistung gleichmaRig steigern konnten

(Woods & Montagno, 1997).

Aber nicht alle der neueren Untersuchungen zeigen Auswirkungen der Lehrerabwesenheit
auf die Schilerleistung: Speas (2010) fand in einer Untersuchung verschiedener Jahrgangs-
stufen in einem Schulbezirk in North Carolina nur bei zwei der sechs untersuchten Jahr-
gangsstufen, namlich in den Jahrgangsstufen 6 und 7, einen geringen, negativen Zusammen-
hang zwischen der Lehrerabwesenheit und der Mathematikleistung. Auch hier waren keine

Zusammenhange im Lesen erkennbar.

Die Korrelationen zwischen der Lehrerabwesenheit und der Schiilerleistung scheinen nicht
an allen Schulen und bei allen Schilerinnen und Schiilern in gleicher Weise aufzutreten: Die
Effekte der Lehrerabwesenheit sind an landlichen Schulen, bei Schilerinnen und Schilern,
die ein freies oder kostenreduziertes Mittagessen erhalten, sowie bei leistungsschwachen
Schilerinnen und Schiilern am hochsten (Cloterfelter et al.,, 2007; 2009). Die Zusammen-
setzung der Schiilerschaft an den Schulen ist von besonderer Bedeutung. So konnten

Madden et al. (1991) bei einer Untersuchung von 200 Schulen in South Carolina zeigen, dass
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sich der Zusammenhang zwischen der Lehrerabwesenheit und der Schiilerleistung vor allem
an Schulen zeigt, an denen die Schilerinnen und Schiiler insgesamt durchschnittliche
Leistungen erbringen. An Schulen mit niedrigem und hohem Leistungsniveau werden diese
Zusammenhadnge ebenfalls deutlich, wenn die Abwesenheitsquote der Lehrkrafte liber 7,5%
liegt. Zudem zeigten Cloterfelter et al. (2007; 2009), dass der Leistungsabfall bei leistungs-
schwachen Schiilern bei 3,3% einer Standardabweichung liegt, wahrend es bei den leistungs-

starken Schiilern nur 0,3% sind.

Auch der Zeitpunkt des Fehlens spielt eine Rolle fir die Schilerleistung: Fehlen die Lehr-
krafte in der zweiten Hélfte des Schuljahres (Januar bis Juni), ist der negative Effekt auf die
Schilerleistung dreimal groRRer als in der ersten Halfte (Juli bis Dezember) (Cloterfelter et al.,

2007; 2009).

Zudem geht mit einer hoheren Lehrerabwesenheit eine hdhere Schillerabwesenheit einher,
die sich wiederum negativ auf die Leistung auswirkt. Dabei hat die Schiilerabwesenheit einen
deutlich groReren Einfluss auf die Schiilerleistungen als die Lehrerabwesenheit: Bei jedem
dreitagigen Fehlen eines Schiilers bzw. einer Schiilerin fallt seine Leistung um ein bis 2,5% in
einem standardisierten Test (Cloterfelter et al., 2007; 2009; Ehrenberg et al., 1991). Nach
Manatt (1987) haben sowohl die Schiilerabwesenheit als auch die Lehrerabwesenheit einen
signifikanten Einfluss auf die Schilerleistung und zwar vor allem in Mathematik, im Lesen
hingegen weniger. Die Folgen der Schiilerabwesenheit fir ihre Leistung erwies sich schon bei
finf bis sieben Fehltagen als signifikant, die Lehrerabwesenheit hatte nach sieben bis zehn

Tagen einen signifikanten Einfluss auf die Schilerleistungen.

Zusammenfassung des Forschungsstandes
Bevor die zentralen Befunde zum Unterrichtsausfall im deutschsprachigen und anglo-

amerikanischen Raum gebiindelt werden, ist darauf hinzuweisen, dass sich die Ergebnisse —
vor allem jene aus der internationalen Forschung — nicht ohne Weiteres auf die Situation in
Deutschland allgemein und im Bundesland Nordrhein-Westfalen im Besonderen {ibertragen
lassen. Die Studien kommen zu unterschiedlichen, zum Teil widerspriichlichen Befunden.
Dies ist vor allem der Tatsache geschuldet, dass sich die untersuchten Schulen und Schul-
bezirke stark voneinander unterscheiden und Unterschiede im Blick auf die Schulformen, die
Schultrager, die Schiilerschaft, die Ausbildung und Situation der Lehrkrafte sowie im Hinblick

auf die Vorgaben und Regelungen des Staates aufweisen. Dennoch sollen die wichtigsten
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Aspekte zusammengetragen und hinsichtlich ihrer Relevanz fir die Verhéltnisse in Nord-

rhein-Westfalen diskutiert werden.

Obwohl der Thematik Unterrichtsausfall in der Bildungspolitik und der Schuléffentlichkeit
grofRe Beachtung beigemessen und ein Zusammenhang zum Bildungserfolg der Schiilerinnen
und Schiler unterstellt wird, zeigen sowohl die deutsche MARKUS-Studie, die ausschlieBlich
das Fach Mathematik in den Blick nimmt, wie auch die internationalen Befunde, dass die
Auswirkungen des Unterrichtsausfalls auf die Schilerleistungen tendenziell gering sind und
in der Regel erst beim Uberschreiten des kritischen Werts bei einer Lehrerabwesenheit von
Uber zwei Wochen deutlich werden. In welchem MaRe entsprechende KompensationsmafR-
nahmen der Schulen durch Vertretungsunterricht oder ahnliches greifen, lasst sich mit Hilfe

der Studien nicht belegen.

Somit wird die Auswirkung von Unterrichtsausfall durch die zeitlich beschrankte Abwesen-
heit von Lehrkraften auf die Wissensentwicklung der Schilerinnen und Schiler haufig Gber-
schatzt. Erst bei einem massiven und langerfristigen Ausfall sowie bei einer ldangeren
Abwesenheit eines Schiilers vom Unterricht sind bedeutsame Konsequenzen fiir die Schiiler-
leistung zu erwarten. In der Folge scheint ein gelegentlicher Unterrichtsausfall aufgrund der
Abwesenheit einer Lehrkraft, z.B. aufgrund von Krankheiten, Fortbildungen oder Kon-
ferenzen, keine bedeutsamen Auswirkungen auf die Leistungsentwicklung der Schiilerinnen

und Schiler zu haben.

Gleichzeitig erscheint eine verstarkte individuelle Forderung von Schiilerinnen und Schiilern,
die haufige und langere Fehlzeiten haben, wichtig. Die MARKUS-Studie ermittelt fiir Rhein-
land-Pfalz einen durchschnittlichen Unterrichtsausfall von elf Unterrichtsstunden im Fach
Mathematik aufgrund von Lehrerabwesenheit, also etwas mehr als zwei Wochen. Im anglo-
amerikanischen Raum scheint die Lehrerabwesenheit dhnlich hoch bei etwa neun bis zehn
Unterrichtsstunden pro Schuljahr zu liegen. Es muss jedoch beachtet werden, dass unter die
Lehrerabwesenheit im anglo-amerikanischen Raum auch Unterrichtsstunden fallen, die
anderweitig kompensiert werden, da lediglich die Abwesenheit der regularen Lehrkraft als
Kriterium herangezogen wird, wahrend die MARKUS-Studie den ,ersatzlosen Ausfall“ und
Hirreguldren Unterricht” getrennt voneinander erhoben hat. Da die Studien zum Unterrichts-
ausfall und zur Lehrerabwesenheit nur geringe negative Zusammenhange zeigen, sollte die

Bedeutung des Unterrichtsausfalls fiir die Schilerleistung nicht Uberschatzt werden.
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Viele weitere Faktoren wie etwa die Abwesenheit der Schilerinnen und Schiiler, der
schulische Kontext sowie die Qualitat des tatsachlich erteilten Unterrichts beeinflussen die

Schiilerleistung in nachweislich hoherem Male.

Die Studien aus dem angloamerikanischen Raum, die verstarkt die Abwesenheit der Lehr-
krafte sowie deren Grinde in den Blick nehmen, deuten darauf hin, dass die Arbeits-
bedingungen an den Schulen die Abwesenheitszeiten der Lehrkradfte beeinflussen. Die
Arbeitsbedingungen und das Wohlbefinden der Lehrkradfte an ihrem Arbeitsplatz werden
dabei von mehreren Faktoren gepragt. Daher scheint es sinnvoll, die Arbeitssituationen der
Schulen im Zusammenhang mit dem Ziel der Minimierung der Abwesenheitszeiten verstarkt
zu betrachten. Es sollten u.a. MalRnahmen zur Gesundheitsvorsorge und zur Kollegiums-
entwicklung in Erwagung gezogen werden, um die Arbeitsbedingungen und das Wohl-
befinden der Lehrkradfte an den Schulen im Allgemeinen und an Schulen in Brennpunkten im

Besonderen zu verbessern und die Abwesenheitszeiten zu senken.

Schlussfolgerung fiir die Erfassung von Unterrichtsausfall in NRW
Die vorgestellte Forschungslage gibt Anlass zu der Annahme, dass sich im Normalfall die

Auswirkungen von Unterrichtsausfall auf das Schiilerlernen in Grenzen halten. Gemessen an
den Forschungsergebnissen wird die Bedeutung in der offentlichen Diskussion mit Blick auf
das Schilerlernen eher Uberschatzt. Einen weitaus gewichtigeren Einfluss auf das Schiler-

lernen als der Unterrichtsausfall hat die individuelle Schiilerabwesenheit.

Dennoch zeigen sich auch padagogisch bedenkenswerte Befunde: Wie so oft scheinen insbe-
sondere leistungsschwache Schiilerinnen und Schiiler und solche aus sozial schwéacheren
Familien in ihren Leistungen durch die Lehrerabwesenheit negativ beeinflusst zu werden;
umgekehrt gewendet bedeutet dies, dass gerade fir Schulen in schwierigen sozialen Lagen
Vertretungskonzepte, die den Unterrichtsausfall sinnvoll begrenzen und minimieren, von

besonderer Bedeutung sind.

Die Forschung aus dem anglo-amerikanischen Raum zeigt auch, dass die Krankenstdnde in
Schulen in schwieriger sozialer Lage in der Regel hoher ausfallen als in Schulen mit glinstigen
sozialen Lagen. Insgesamt weist die Forschung darauf hin, dass Ansatze zur Schulklimaver-
besserung und Gesundheitsforderung im Kollegium einen positiven Effekt auf den Unter-

richtsausfall haben konnen.
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Aus den Studien kann nicht geschlussfolgert werden, dass es sich beim Thema Unterrichts-
ausfall um ein erhebliches und bedeutsames Problem fiir die Leistungsentwicklung der
Schilerinnen und Schiiler handelt. Zugleich zeigen die Studien, dass der Unterrichtsausfall
durchverschiedene flankierende MalRnahmen minimiert werden kann, um das Lernzeit-

angebot an die Schilerinnen und Schiiler zu erhéhen.

Wenngleich diese Betrachtung nicht direkter Gegenstand des vorliegenden Gutachtens war,
bringt dieser Forschungsiiberblick doch Erkenntnisse (iber die Bedeutung von Unterrichts-
ausfall fir das Schilerlernen und auch mit Blick auf Vermeidungsmoglichkeiten bzw.
Strategien zum pdadagogisch wiinschenswerten Umgang mit Unterrichtsausfall. Beide

Aspekte sind fiir die Empfehlungen in Kapitel 5 bedeutsam.
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2 Erhebungen zum Unterrichtsausfall in den deutschen
Bundeslindern

In Deutschland erheben die fir Bildung zustiandigen Ministerien einiger Bundeslander
regelmaRig den Unterrichtsausfall. Die Daten sind allerdings nicht direkt miteinander ver-
gleichbar, da sich die Erhebungen zum Unterrichtsausfall von Bundesland zu Bundesland
unterscheiden und ihnen unterschiedliche Definitionen und Erhebungsansadtze zugrunde

liegen. Sie umfassen teilweise auch nur einzelne oder ausgewahlte Schularten.

Fir die meisten Bundeslander kénnen auf der Grundlage einer Internetrecherche Angaben
zum Unterrichtsausfall und seiner Erhebung gemacht werden. Keine Daten liegen fiir die
Lander Saarland, Hessen und Niedersachsen vor. Jedoch prasentieren einige Bundeslander
lediglich ihre Ergebnisse und legen die dahinterliegenden Erhebungsmethoden und ihr Ver-
standnis von Unterrichtsausfall nicht offen. Im Folgenden wird ein synoptischer Uberblick
Uber die verschiedenen Erhebungsansatze in den Bundesldndern, deren Daten verflgbar
waren, gegeben. Fir jedes Bundesland werden zunachst Hinweise zu den vorliegenden
Daten gegeben. AnschlieBend werden das Verstandnis von Unterrichtsausfall, das Erhe-
bungskonzept, der Erhebungsumfang sowie der Erhebungsrhythmus erlautert. Auf alter-
native Erhebungen der Rechnungshoéfe wird — sofern sie vorliegen — ebenfalls hingewiesen.
Daraus ergibt sich folgende Schrittfolge fiir die Betrachtung der Erhebungsansatze in den

Bundeslandern:

Datenlage
Verstandnis von Unterrichtsausfall
Erhebungskonzept

Erhebungsumfang

m O O W >

Erhebungsrhythmus

-n

Alternative Erhebungen des Rechnungshofs

Die Ergebnisse der Erhebungen der zustandigen Ministerien werden abschlielend in einer
Tabelle vergleichend gegeniiber gestellt. Fiir das Bundesland Nordrhein-Westfalen werden
die Ergebnisse der bisherigen Erhebungen bei der Betrachtung des Erhebungsansatzes als

Folie flir die Empfehlungen des Gutachtens detaillierter dargelegt.
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Baden-Wiirttemberg

Das Ministerium fir Kultus, Jugend und Sport in Baden-Wirttemberg stellt keine Daten zum
Unterrichtsausfall auf seiner Internetseite bereit. Stattdessen liegen Stellungnahmen des
Ministeriums zu Anfragen des Landtags fiir verschiedene Regierungsbezirke vor, denen In-
formationen zum Unterrichtsausfall und der Erhebung in Baden-Wiirttemberg zu entnehmen

sind.

Unter Unterrichtsausfall fasst das Kultusministerium den Saldo aus Abwesenheitsstunden

und Vertretungsstunden.

Bei der Erhebung werden getrennt nach Schularten die Pflichtstunden nach dem Stunden-
plan, die von den vorgesehenen Lehrkrdften nicht erteilten Stunden nach Griinden (Ab-
wesenheitszeiten) sowie die Vertretungsstunden nach MalBnahmen erfasst. Ergdnzend wird
der strukturelle Unterrichtsausfall im Rahmen der amtlichen Schulstatistik zu einem Stichtag,
zuletzt 17. Oktober 2012, erhoben. Der strukturelle Unterrichtsausfall meint die Ab-
weichungen der erteilten Stunden gegeniiber den fiir die entsprechende Jahrgangsstufe vor-

gesehenen Stunden, die zu erteilen sind.

Der Unterrichtsausfall wird stichprobenartig an rund 600 Schulen, also 15% aller 6ffentlichen

Schulen des Landes, erhoben.

Bei der jahrlichen Erhebung wird der Unterrichtsausfall in einer Woche im November (bis
2009 47. Kalenderwoche; seit 2010 46. Kalenderwoche) des Schuljahres erhoben, zuletzt
vom 12. bis 16. November 2012.

Alternative Erhebungen des Rechnungshofes liegen fiir Baden-Wiirttemberg derzeit nicht

vor.

Bayern
Das Kultusministerium in Bayern stellt auf seiner Homepage differenzierte Informationen

zum Unterrichtsausfall zur Verfigung.

Unter Unterrichtsausfall werden in den Erhebungen des bayrischen Kultusministeriums alle
beziglich des aktuell glltigen Stundenplans nicht regular erteilten Lehrerstunden erfasst. Es
wird differenziert zwischen dem ersatzlos ausgefallenen Unterricht und den nicht planmaRig

erteilten Lehrerstunden. Ersatzlos ausgefallener Unterricht umfasst alle Stunden, in denen
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die Schiiler ohne unterrichtliche Beschaftigung beaufsichtigt werden oder die gar nicht statt-
finden, also nicht vertreten oder auf andere Weise kompensiert werden. Nicht planmaRig
erteilte Lehrerstunden umfassen neben dem ersatzlos ausgefallenen Unterricht auch Unter-

richtsstunden, die von einer anderen Lehrkraft erteilt werden.

Die Erhebung besteht aus zwei sich erganzenden Teilerhebungen: eine wochenweise Er-
fassung Uber das gesamte Schuljahr hinweg (die letzten beiden Unterrichtstage bleiben
unberiicksichtigt) sowie eine differenzierte, tagesweise Erfassung zu zwei Zeitpunkten pro
Schuljahr. Die wochenweise Erfassung erfolgt tiber ein Online-Formular. Erhoben werden als
BezugsgroRe die Unterrichtsstunden gemall reguldarem Stundenplan; weiterhin die nicht
planmaRig erteilten Lehrerstunden insgesamt sowie die Griinde dafilir. Erhoben wird auch
der abgewendete Unterrichtsausfall — differenziert in organisatorische Mallnahmen zur Ein-
sparung von Lehrerstunden und Vertretungen — sowie der ersatzlos ausgefallene Unterricht.

Der strukturelle Unterrichtsausfall wird hingegen nicht erhoben.

Das Kultusministerium untersucht den Unterrichtsausfall an den Schulen stichprobenartig. Es
werden Schulen zufillig ausgewahlt, die ein reprasentatives Bild der Gesamtsituation liefern
sollen. Im Schuljahr 2011/2012 wurden z.B. 141 staatliche Schulen, darunter 98 allgemein-
bildende und 43 berufliche Schulen unterschiedlicher Schularten, unterschiedlicher GroRRe
und regionaler Lage ausgewahlt. Die Schulen werden alle zwei Jahre neu bestimmt. Einige

KerngrofRen werden an allen staatlichen Realschulen und Gymnasien erhoben.

Seit dem Schuljahr 2005/2006 erhebt das Kultusministerium die Daten zum Unterrichtsaus-
fall jahrlich. Es werden vier Wochen pro Schuljahr untersucht, davon je zwei im Herbst und
zwei im Fruhjahr eines Schuljahres. Die Kalenderwochen werden jedes Jahr neu festgelegt
und den betroffenen Schulen vorab mitgeteilt. Seit dem Schuljahr 2010/2011 werden zusatz-
lich wichtige KerngréRen Gber das gesamte Schuljahr hinweg erhoben; seit dem Kalenderjahr
2012 werden diese Kerngroflen ganzjahrig an allen staatlichen Realschulen und Gymnasien
erhoben. Die ganzjahrige Erhebung von Daten ermdglicht es, den zeitlichen Verlauf mit allen

saisonalen Schwankungen genauer zu analysieren.

In Bayern liegt eine alternative Erhebung des Obersten Rechnungshofes vor, in welcher der
Unterrichtsausfall an zwolf ausgewahlten staatlichen Realschulen Uber das gesamte Schul-
jahr 2007/2008 erhoben wurde, wobei der erste und der letzte Schultag sowie die Stunden

der 10. Klasse ab dem Tag der letzten schriftlichen Prifung unberiicksichtigt blieben. Die
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Untersuchung befasste sich mit dem Unterricht, der im Stundenplan vorgesehen ist, aber
nicht planmalig gehalten wurde. Es ergeben sich deutliche Abweichungen zwischen den
Erhebungen des Kultusministeriums und des Rechnungshofes: So war der Unterrichtsausfall,
der vom Landesrechnungshof ermittelt wurde, deutlich héher als vom Kultusministerium
angenommen. Der Oberste Rechnungshof fiihrt dies auf den beschrankten Zeitraum der Er-
hebung des Kultusministeriums sowie auf die undeutliche Abgrenzung der verschiedenen
Erhebungskategorien zuriick sowie auf die mangelnde Kompensation des Unterrichts durch
Vertretungen. Der Erhebung des Oberste Rechnungshofes zufolge gelingt es den Schulen,
den nicht planmaRig gehaltenen Unterricht groRtenteils durch fachgerechte (12%) oder fach-
fremde (44%) Vertretung abzudecken. Die ganzjahrige Erhebung von Kenngroflen zum
Unterrichtsausfall seit dem Schuljahr 2010/11 erfolgte zum Zeitpunkt der Untersuchung

durch den Rechnungshof nicht.

Berlin

Die Senatsverwaltung fur Bildung, Wissenschaft und Forschung in Berlin legt in ihrer
Bildungsstatistik weder ihr Verstandnis von Unterrichtsausfall noch ihr Erhebungskonzept
und die Erhebungsmodalitaten offen. In einer Pressemitteilung gibt die Senatsverwaltung an,
dass Berlin flachendeckend an jedem Schultag jede Unterrichtsstunde, die die Schulen als
ausgefallen melden, registriert und veroffentlicht. Die Daten scheinen folglich auf einer

Vollerhebung liber das gesamte Schuljahr hinweg zu basieren.

Alternative Erhebungen des Rechnungshofes liegen zum Unterrichtsausfall in Berlin derzeit

nicht vor.

Brandenburg
Das Ministerium fiir Bildung, Jugend und Sport in Brandenburg gibt auf seiner Internetseite

Informationen zu der Zusatzerhebung , Unterrichtsausfall und Vertretungsunterricht®.

Es wird zwischen moglichem und tatsachlichem Unterrichtsausfall differenziert. Moéglicher
Unterrichtsausfall umfasst die Unterrichtsstunden, die nicht von der im Stundenplan vorge-
sehenen Lehrkraft erteilt werden kdnnen und entweder vertreten werden oder ersatzlos
ausfallen. Vertretungsunterricht meint dabei alle MaBnahmen, die einem tatsachlichen Aus-

fall entgegenwirken wie etwa Vertretung durch eine andere Lehrkraft, aber auch Klassenzu-
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sammenlegungen. Tatsdchlicher Unterrichtsausfall ist der im Stundenplan der Schule ange-

setzte Unterricht, der nicht erteilt wird und damit ersatzlos ausfallt.

Der Unterrichtsausfall wird in Brandenburg in der Erhebung ,Unterrichtsausfall und Vertre-
tungsunterricht” gemessen. Die Erfassung erfolgt an den Schulen online Gber das zentrale
System ZENSOS weBBclassic. Abgefragt werden an zwei Stichtagen (jeweils am Ende des
ersten und am Ende des zweiten Halbjahres) das im Schuljahr zu erteilende Stundensoll der
Lehrkrafte, die zur Vertretung anfallenden Stunden nach ihren Griinden sowie die tatsachlich
vertretenen Stunden nach Art der Vertretung. In einer Presseerklarung betont das
Ministerium fur Bildung, Jugend und Sport, dass der Unterrichtsausfall in Brandenburg
besonders transparent sei. So dokumentiere und begriinde jede Einzelschule ihren Unter-

richtsausfall 6ffentlich im Schulprofil im Internet und fiihre ihre VertretungsmalRnahmen auf.

An der Erhebung nehmen alle allgemeinbildenden und beruflichen Schulen in 6ffentlicher

Tragerschaft teil.

Die Schulen tragen jeweils am Ende jedes Schulhalbjahres die fiir das gesamte Halbjahr er-

fassten Ausfallzeiten in den Erhebungsbogen ein.

Der Landesrechnungshof des Landes Brandenburg fiihrt keine eigene Erhebung zum Unter-
richtsausfall durch. In seinem Jahresbericht 2010 priift er die Ergebnisse des Ministeriums
zum Unterrichtsausfall im Schuljahr 2008/09. Auf dieser Grundlage fordert er u.a., dass mehr
MaBnahmen zur Gesundheitsforderung der Lehrkrafte stattfinden, die Erhebung nach
Fachern differenziert erhoben werden und die Ausfallgrinde Wahrnehmung anderer Auf-
gaben, Schulfahrten und Fort- und Weiterbildungen durch organisatorische MaBBnahmen

verringert werden sollten.

Bremen

Die Senatorin fir Bildung und Forschung legt ihr Verstandnis von Unterrichtsausfall, ihr Er-
hebungskonzept und die Erhebungsmodalitaten nicht auf ihrer Internetseite offen. In den
Antworten des Senats auf Anfragen verschiedener Fraktionen werden Hinweise zu den Er-
hebungsansdtzen gegeben. Die Ergebnisse zu der Erhebung werden sehr umfangreich auf

der Internetseite der Senatorin fir Bildung und Wissenschaft dargelegt.

Die Erhebung erfasst zum einen die Abwesenheit von Lehrkraften nach der Zahl der Unter-

richtstage (nicht Unterrichtsstunden) gemaf Stundenplan sowie deren Griinde. Zum ande-
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ren wird erhoben, wie viele Unterrichtsstunden insgesamt aufgrund der Abwesenheit von
Lehrkraften nicht planmaRig erteilt werden konnen und ob sie vertreten werden oder ersatz-
los ausfallen. Die Anzahl der nicht planmaRig erteilten Unterrichtsstunden und die ersatzlos
ausgefallenen Unterrichtsstunden werden im Verhdltnis zu den nach Plan zu erteilenden
Stunden betrachtet. Bei den MaBnahmen zur Vermeidung von Unterrichtsausfall wird ledig-
lich zwischen Vertretung und Mitbetreuung inklusive Aufgabenstellung differenziert. Bei der

Vertretung wird nicht zwischen fachfremder und fachaffiner Vertretung unterschieden.

Die Erhebungen finden seit dem Schuljahr 2000/01 in jedem Schuljahr statt. Alle Bremer

Schulen erfassen ihre Ausfallsdaten taglich und melden sie monatlich an die Schulaufsicht.

Alternative Erhebungen des Rechnungshofes liegen zum Unterrichtsausfall in Bremen derzeit

nicht vor.

Hamburg

Die Behorde fiir Schule und Berufsbildung in Hamburg legt ihr Verstandnis von Unterrichts-
ausfall, ihr Erhebungskonzept und die Erhebungsmodalitdten nicht offen. In den Antworten
des Senats auf Anfragen verschiedener Fraktionen werden Hinweise zu den Erhebungs-

ansatzen gegeben.

Im Herbst 2012 fihrte die Behorde fiir Schule und Berufsbildung erstmals eine systematische
Erfassung der ausgefallenen Stunden Uber eine Software durch, zum Herbst 2013 soll die
Software nach Riickmeldung der Schulen weiterentwickelt werden. Der Unterrichtsausfall an
Hamburger Schulen wird elektronisch erfasst. Es werden differenziert nach Klassenstufen die
planmaRigen wochentlichen Unterrichtsstunden, die planmaRig erteilten Unterrichtsstunden
sowie der abgewendete Unterrichtsausfall und die ersatzlos ausgefallenen Unterrichts-
stunden abgefragt. Beim abgewendeten Ausfall wird unterschieden zwischen einer fach-
identischen und fachfremden Vertretung, Unterricht in besonderer Form und Vertretung in
Form von Arbeitsauftragen. Die Ursachen fiir den Unterrichtsausfall werden bislang nicht in
der Erhebungsmaske abgefragt. Nicht berlicksichtigt werden in der Erhebung Férder- und
Teilungsstunden sowie Stunden fiir die sonderpddagogische Forderung in allgemein-

bildenden Schulen.

Die Erhebungen finden seit der Einflihrung der Software im Jahr 2012 an allen Hamburger

Schulen statt.
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Die Schulen tragen wochentlich die ausgefallenen und vertretenen Stunden in die Er-

hebungsmaske ein.

Alternative Erhebungen des Rechnungshofes liegen zum Unterrichtsausfall in Hamburg der-

zeit nicht vor.

Mecklenburg-Vorpommern

Das Ministerium fir Bildung, Wissenschaft und Kultur veroffentlicht sehr differenziert die
Ergebnisse zum Unterrichtsausfall fiir jedes Schuljahr. Hinweise zu der Erhebungsweise wer-
den kaum gegeben. Ein Bericht des Landesrechnungshofes gibt Informationen Uber die

Erhebungen des Ministeriums.

Unter Unterrichtsausfall werden alle Stunden verstanden, die aufgrund fehlender Vertre-
tungsmoglichkeiten nicht stattfinden kénnen. Davon ist Ausfall aufgrund elementarer Ereig-
nisse (z.B. Hitzefrei, Glatteis, Rohrbruch etc.) zu unterscheiden, der nicht vertreten werden
kann. AuBerdem wird zwischen erteiltem Unterricht, Vertretungsunterricht und sonstigen
Malnahmen zur Vermeidung von Unterrichtsausfall wie z.B. Kurs- und Klassenzusammen-
legungen oder fachbezogene Stillarbeit differenziert. Der erteilte Unterricht meint das Stun-

densoll gemaR dem Stundenplan abziiglich der zur Vertretung anfallenden Stunden.

Der Unterrichtsausfall wird (iber Formblatter erhoben, die den Schulen zusammen mit Hin-
weisen zur Erfassung fur die Berichtszeitrdume zur Verfligung gestellt werden. Erfasst
werden Stundensoll laut Stundenplan sowie die zur Vertretung anfallenden Unterrichts-
stunden nach Griinden. AuBerdem werden die zur Vertretung anfallenden Stunden weiter
differenziert in Unterrichtsausfall, der durch verschiedene MaRnahmen vermieden werden

kann und den tatsachlichen Ausfall.

Es liegen keine Informationen zu der Frage vor, wie viele Schulen an den Erhebungen teil-

nehmen.

Die Ausfall- und Vertretungsstunden werden jeweils am Ende des Schulhalbjahres (fiir ein

Schulhalbjahr) und am Ende eines jeden Schuljahres (fir ein Schuljahr) erhoben.

Der Landesrechnungshof von Mecklenburg-Vorpommern legt keine alternative Erhebung des
Unterrichtsausfalls vor, hat aber die Ergebnisse des Ministeriums fur Bildung, Wissenschaft

und Kultur sowie der Staatlichen Schulamter bis zum Schuljahr 2007/08 geprift. Der Landes-
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rechnungshof kritisiert, dass der Ausfall durch elementare Ereignisse nicht zum Unterrichts-
ausfall gezahlt wird. AuBerdem werden einige Kategorien nicht hinreichend erldautert, sodass
nicht deutlich wird, in welchen Fallen Stillbeschaftigung als ,,sonstige MaRnahme” zu fassen
ist. Einige Entscheidungen liegen somit im Ermessen der Schulen und beeintrachtigen die
Qualitat der Erhebungsergebnisse. Das Ministerium klindigte an, einige der Kritikpunkte in
kiinftigen Erhebungen zu verbessern, ob und inwiefern dies geschehen ist, kann nicht

beurteilt werden.

Nordrhein-Westfalen
Das Ministerium fir Schule und Weiterbildung in Nordrhein-Westfalen legt fir jedes Schul-
jahr (bis 2009/10) eine Unterrichtsausfallstatistik vor, in dem die Erhebungen sowie die Er-

gebnisse zum Unterrichtsausfall dargelegt werden.

In den Unterrichtsausfallstatistiken des Ministeriums flir Schule und Weiterbildung wird
zwischen ad hoc-Unterrichtsausfall und strukturellem Unterrichtsausfall unterschieden. Ad
hoc-Unterrichtsausfall umfasst die Abweichungen des erteilten Unterrichts von den jeweils
glltigen Stundenplanen. Die Bezugsgrof3e ist somit das planmaRige Unterrichtsangebot einer
Schule in dem Schuljahr. Unterrichtsausfall meint alle Unterrichtsstunden, die trotz Ver-
tretungsmaBnahmen nicht stattfanden, also ersatzlos ausfielen. Der strukturelle Unter-
richtsausfall ergibt sich aus Kiirzungen der in der jeweiligen Stundentafel vorgesehenen

Unterrichtsstunden bei der Aufstellung der Stundenplane.

Das Ministerium erhebt den ad hoc-Unterrichtsausfall. Es lasst die einzelnen Schulen Erhe-
bungsbogen ausfillen und gibt ihnen Hinweise zur Erhebung und zum Erhebungsbogen an
die Hand. Die Schulen werden erst nach Ablauf des Stichprobenzeitraumes (iber die Teil-
nahme in der Erhebung informiert und geben riickwirkend ihre Daten an, um eine mogliche
Verzerrung der Ergebnisse zu vermeiden. Erhoben werden erstens die gemaR dem Stunden-
plan zu erteilenden Unterrichtsstunden, zweitens der tatsachlich erteilte Unterricht, dabei
wird differenziert zwischen planmaRigem Unterricht, Unterricht in anderer Form (unterteilt
in Schulfahren, Projektunterricht, Praktika, Schulveranstaltungen und sonstige) und erteil-
tem Vertretungsunterricht (unterteilt in fachaffine Vertretung, Ersatzunterricht und die Zu-
sammenlegung bzw. Mitbetreuung von Lerngruppen), drittens wird der ersatzlos ausgefalle-
ne Unterricht nach Griinden (z.B. Erkrankung, Vertretung anderer Lerngruppe, Fortbildung,

Konferenzen, Elternsprechtag) erhoben.
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Den Erhebungen liegt eine Stichprobe von Schulen zugrunde. Im Schuljahr 2008/09 waren es
insgesamt 602 Schulen bzw. 802 Systeme aller allgemeinbildenden Schulformen. Die Sekun-
darstufen | und Il an Gesamtschulen und Gymnasien wurden dabei als getrennte Systeme
erfasst. Die Schulen stammen zu gleichen Teilen aus den flinf Regierungsbezirken. In jedem

Bezirk wurden etwa 20 Schulen pro Schulart in die Stichprobe aufgenommen.

Das Ministerium erhebt die Unterrichtsausfalldaten in zwei aufeinanderfolgenden Schul-
wochen im Friihjahr eines Schuljahres. Die Erhebungen finden seit 2001 im zweijahrigen, seit
2005 im jahrlichen Rhythmus statt. Die letzte Erhebung liegt fiir das Schuljahr 2009/10 vor
und fand in der 23. und 24 Kalenderwoche (07. bis 18. Juni) statt.

Die Erhebungsergebnisse zeigen, dass die strukturelle Unterrichtsversorgung, d.h. die zur
Verfligung stehenden Lehrerstellen im Verhaltnis zum Lehrerstellenbedarf, im Schuljahr
2009/10 im Durchschnitt bei 102,6%, im Vorjahr bei 103,3% lag. Der ersatzlos ausgefallene
Unterricht lag im Schuljahr 2009/2010 — hochgerechnet — auf Nordrhein-Westfalen bei 2,4%,
im Vorjahr bei 2,3%. Es zeigen sich Differenzen nach Schulformen: Im Schuljahr 2009/10 war
der tatsachliche Unterrichtsausfall an Grundschulen (1,4%), Forderschulen (1,9%) und der
Sekundarstufe | des Gymnasiums (2,0%) am geringsten. Der meiste Unterricht fiel in den
Sekundarstufen | und Il der Gesamtschulen (3,4% bzw. 4,2%) und den Hauptschulen (3,6%)
aus. Der Ausfall in der Sekundarstufe | des Gymnasiums und in den Realschulen lag bei 2,0%
bzw. 2,7%. Zu dem ersatzlos ausgefallenen Unterricht kamen im Schuljahr 2009/10 weitere
10,2% der Stunden hinzu, in denen der Unterricht nicht planmaRig erteilt wurde. Davon
fielen 5,6% auf den Vertretungsunterricht und 4,6% auf Unterricht in besonderer Form wie
z.B. Schulfahrten oder Projekttage. In der gymnasialen Oberstufe fiel ein hoher Anteil des
nicht planmaRigen Unterrichts auf das eigenverantwortliche Lernen im schulischen Rahmen.
Der Vertretungsunterricht erfolgte in 54,6% der Falle fachaffin, zu 29,9% fachfremd und zu
15,4% durch die Zusammenlegung bzw. Mitbetreuung von Lerngruppen. Die Griinde flr den
Unterrichtsausfall von 2,4% verteilen sich hauptsachlich auf Erkrankungen der Lehrkraft
(1,2%), sonstige Grinde (0,8%), Vertretung in einer anderen Lerngruppe (0,2%) und Kon-

ferenzen bzw. Dienstbesprechungen (0,2%).

In seinem Jahresbericht 2011 stellt der Landesrechnungshof die Ergebnisse seiner im Schul-
jahr 2008/09 durchgefiihrten Prifungen zum Unterrichtsausfall an 6ffentlichen Schulen vor.

Bei der Erhebung wurden 105 Schulen aller Schulformen, auRer Forderschulen und berufs-
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bildende Schulen, beriicksichtigt. Die Erhebung wurde vom Landesrechnungshof vor Ort mit
eigenem Personal durchgefiihrt, das den Unterrichtsausfall Gber das gesamte Schuljahr er-
hob. Der Landesrechnungshof ermittelte einen Unterrichtsausfall (= Planabweichungen ab-
zuglich Vertretungsunterricht) von 5,8% bzw. nach einer den Schulformen angemessenen
Gewichtung von 4,8% und weist somit einen deutlichen Unterschied zur Erhebung des Minis-
teriums auf. Fast die Halfte des Unterrichtsausfalls ging auf schulorganisatorische Griinde
zurlick. Abweichungen des Unterrichts gegeniiber dem Plan lagen in 11,7% der Stunden vor,
etwa die Halfte konnte durch Vertretungsunterricht abgefangen werden: 4,47% Vertretung
durch eine Lehrkraft, 0,79% Eigenverantwortliches Arbeiten (EVA) und 0,58% Lerngruppen-
zusammenfihrung. Ursachen fiir die Abweichungen der Erhebungen des Ministeriums und
des Landesrechnungshofes werden in dem Erhebungsansatz (Zeitraum, Durchflihrung, erhe-
bende Personen etc.) sowie den Bewertungsmethoden gesehen. Die teilnehmenden Schulen
werteten das Unterrichtsgeschehen zum Teil unterschiedlich und auch das Ministerium und
der Landesrechnungshof haben teilweise unterschiedliche Einschatzungen: So wurde z.B. das
eigenverantwortliche Arbeiten (EVA) vom Ministerium als Unterricht in besonderer Form
bewertet, bei der Erhebung des Landesrechnungshofs zahlte EVA nur zum erteilten Unter-
richt, wenn entsprechende Nachweise vorlagen. Der Landesrechnungshof empfiehlt auBer-
dem an allen Schulen Unterrichtsausfallsstatistiken zu fiihren. Zu dieser Empfehlung kommt
er, da an zwei Schulen, die den Unterrichtsausfall gut dokumentieren, ein deutlich geringerer
Unterrichtsausfall als anderen Schulen ermittelt werden konnte. Eine Kausalbeziehung zwi-
schen der Dokumentation und dem Unterrichtsausfall ist allerdings duRert fraglich. Es ware
auch moglich, dass Schulen mit Problemen bei der Unterrichtsversorgung keine Ressourcen

fur die Dokumentation bereitstellen konnen, um weiteren Unterrichtsausfall zu vermeiden.

Rheinland-Pfalz
Das Ministerium fir Bildung, Wissenschaft, Weiterbildung und Kultur in Rheinland-Pfalz gibt
auf seiner Internetseite zur Definition des Unterrichtsausfalls und zu den vorliegenden Daten

keine Informationen.

Es sind einerseits der strukturelle Unterrichtsausfall (,,Soll-Ist-Differenz”) sowie der tempora-
re Unterrichtsausfall zu unterscheiden. Der strukturelle Unterrichtsausfall ist die Differenz
zwischen dem geplanten, d.h. gemal Stundentafel vorgesehenen, und dem tatsachlich reali-

sierten Unterrichtsangebot einer Schule. Der temporare Unterrichtsausfall hingegen tritt
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kurzfristig auf, z.B. infolge von Krankheiten der Lehrkrafte oder Begleitungen von Wander-
tagen. Er umfasst die Unterrichtsstunden einer Schulwoche, die nicht durch Vertretungen

aufgefangen werden kénnen, sondern ersatzlos ausfallen.

In Rheinland-Pfalz werden erstens die Daten zur strukturellen Unterrichtsversorgung in den
allgemeinbildenden und berufsbildenden Schulen ermittelt und zweitens wird ein Uberblick
Uber die strukturelle Unterrichtsversorgung jeder einzelnen Schule gegeben. Die Ergebnisse
werden erstmals im Herbst und spater in der endglltigen Schulstatistik fir die einzelnen
Bezirke, Schulen und Schulformen vero6ffentlicht. Bei der Erhebung des temporaren Unter-
richtsausfalls sind zwei Gruppen zu unterscheiden: Schulen, die an dem Projekt ,Personal-

“! teilnehmen, melden im

management im Rahmen Erweiterter Selbststandigkeit (PES)
Rahmen der Evaluation des Projektes verpflichtend die nicht planmaRig erteilten Unter-
richtsstunden und die im Rahmen von PES vorgenommenen Regulierungen sowie den tat-
sachlichen Unterrichtsausfall Gber ein elektronisches Erhebungsverfahren. Die Ergebnisse
werden flr das erste Schulhalbjahr sowie das gesamte Schuljahr veréffentlicht. An allen
anderen Schulen wird der tempordre Unterrichtsausfall in einer Sondererhebung erfasst. Es
werden auf der Grundlage des nach Stundenplan in dieser Woche zu haltenden Unterrichts

Angaben zu den nicht planmaRig erteilten Unterrichtsstunden und den Griinden, dem regu-

lierten Vertretungsbedarf sowie dem tatsachlichen Unterrichtsausfall erhoben.

In Rheinland-Pfalz wird der Unterrichtsausfall an allen 6ffentlichen Schulen sowie einem
Grol3teil der Schulen in privater Tragerschaft ermittelt. Dabei sind Schulen zu unterscheiden,

die am Projekt PES teilnehmen, und jene, die nicht teilnehmen.

An allen Schulen wird zu einem Stichtag die strukturelle Unterrichtsversorgung des jeweili-
gen Schuljahres erfasst. Die an PES teilnehmenden Schulen geben die Daten zum tempora-
ren Unterrichtsausfall im gesamten Schulhalbjahr zu den beiden Stichtagen (31. Januar und
letzter Tag des Schuljahres) ab. Die Gibrigen Schulen erheben den Unterrichtsausfall jahrlich
in einem einwochigen Zeitraum des zweiten Schulhalbjahres, zuletzt vom 15.04. bis

19.04.2013.

! Bei dem Projekt PES (Personalmanagement im Rahmen Erweiterter Selbststandigkeit) haben Schulen ein
Geld-Budget, auf das sie direkt zugreifen kdnnen, um bei der Lehrkrafteversorgung kurzfristig und unmittelbar
handeln zu kénnen. So kdnnen die Schulen z.B. in einem Krankheitsfall mit einer Lehrkraft Vertretungsvertrage
selbst abschlieBen. Im Schuljahr 2012/13 nahmen 776 Schulen aller Schularten an dem Projekt teil.
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Der Rechnungshof des Landes Rheinland-Pfalz hat fir das Schuljahr 2008/09 den Unter-
richtsausfall an Schulen Gberprift, die am PES-Projekt teilnehmen. Die Erhebung erfolgte an
insgesamt 50 offentlichen allgemeinbildenden Schulen, darunter je 18 Grund- und Forder-
schulen und 14 Gymnasien). Anders als das Ministerium wertete der Rechnungshof auch
Studientage und Ausfall durch verspatete Einschulung, reduzierten Unterricht am ersten
Schultag 0.3. zum Unterrichtsausfall. Der ermittelte Unterrichtsausfall ist hoher als jener, der
vom Ministerium ermittelt wurde und wiirde sich ohne die PES-Mittel noch zusatzlich erho-
hen. Die Hauptursache fiir den Vertretungsbedarf waren Erkrankungen, schulische Fahrten
und Praktika sowie Fort- und WeiterbildungsmaBnahmen. Der Rechnungshof kritisiert auf
der Grundlage seiner Befunde, dass die Schulen Mittel aus dem PES-Budget in Anspruch
nahmen, obwohl ihre eigenen Moglichkeiten zur Regulierung der nicht planmaRig erteilten

Stunden noch nicht vollstandig genutzt wurden.

Sachsen

Das Sachsische Staatsministerium flr Kultus verdffentlicht differenziert nach Schulart,
Region und Einzelschule die Ergebnisse zum Unterrichtsausfall fiir jedes Schulhalbjahr. Hin-
weise zu der Erhebungsweise werden kaum gegeben. Ein Bericht des Rechnungshofes gibt

Informationen Uber die Erhebungen des Staatsministeriums.

Es wird zwischen planmaRigem Unterrichtsausfall und aulBerplanmafRigem Unterrichtsausfall
unterschieden. Ersterer entsteht durch Kirzungen der Stundentafeln in Folge von Lehrer-
mangel oder fehlenden raumlichen Méglichkeiten. Der auBerplanmaRige Unterrichtsausfall
kann hingegen vielfdltige Griinde haben, z.B. Krankheit von Lehrkraften oder ihrer Kinder,
Fort- und Weiterbildungen, Streik, Bauarbeiten, Konferenzen, Priifungen etc. Unter dem
Begriff des auBerplanmaBigen Unterrichtsausfalls wird in den Erhebungen und Aus-
wertungen der tatsachliche auBerplanmafRige Unterrichtsausfall verstanden, der nicht durch

VertretungsmaBnahmen verhindert bzw. aufgefangen werden konnte.

In Sachsen dienen die Wochenpflichtstunden der Schiiler laut der geltenden Stundentafel
(Gesamtstundensoll) als Grundlage zur Ermittlung des planmaRigen und auBerplanmaBigen
Unterrichtsausfalls. Die Erhebung unterscheidet planmaRigen Ausfall, tatsdchlichen auRer-

planmaBigen Ausfall und Vertretungsstunden in einem anderen Fach.

Die Erhebung erfolgt an allen Schulen im Land Sachsen.
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Die monatlich ausgefallenen Unterrichtsstunden werden liber das gesamte Schuljahr hinweg

gesammelt und gemeldet.

Der Rechnungshof des Freistaates Sachsen hat in seinem Jahresbericht 2006 eine eigene
Erhebung zum Unterrichtsausfall an Gymnasien im Schuljahr 2003/04 vorgestellt. Der Um-
fang des Unterrichtsausfalls wurde an 154 Gymnasien in offentlicher Tragerschaft Gber das
gesamte Schuljahr hinweg erhoben. Der vom Rechnungshof ermittelte Unterrichtsausfall ist
etwa doppelt so hoch wie der, den das Sachsische Staatsministerium fir Kultus fir diesen
Zeitraum ermittelte. Das Ministerium erhob zu diesem Zeitpunkt den Unterrichtsausfall
lediglich in einem dreiwdchigen Erhebungszeitraum im September. Aulerdem wurden so-
wohl fachfremd unterrichtete Stunden als auch fachfremde Stillbeschaftigung als Unterricht
und nicht — wie vom Rechnungshof — als Unterrichtsausfall gewertet. Ursachen fiir den Un-
terrichtsausfall waren hauptsachlich Krankheit von Lehrkraften, aber auch Klassenfahrten,
Exkursionen, Prifungen o.a. sowie Fortbildungen der Lehrkrafte. Besonders in den Fachern

Sport, Englisch, Deutsch, Franzésisch und Biologie fiel der Unterricht aus.

Sachsen-Anhalt

Das Kultusministerium in Sachsen-Anhalt gibt nur wenige Informationen zur Unterrichtsver-
sorgung und zum Unterrichtsausfall im Land. In einzelnen Pressemitteilungen sowie einer
Antwort der Landesregierung auf eine Anfrage werden Hinweise zu den Erhebungen und

Ergebnissen gegeben.

Es wird der Anteil der nicht planmaRig erteilten Stunden sowie der Anteil der davon ersatzlos
ausgefallenen Stunden erfasst. Zusatzlich werden Griinde fiir den nicht planmaRig erteilten

Unterricht abgefragt. Die Erhebung erfolgt webbasiert.

Der Unterrichtsausfall wird in Sachsen-Anhalt flichendeckend an allen 6ffentlichen Schulen

erfasst.
Die Erfassung des Unterrichtsausfalls erfolgt monatlich.

Alternative Erhebungen des Rechnungshofes liegen in Sachsen-Anhalt derzeit nicht vor.
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Schleswig-Holstein
Informationen zum Unterrichtsausfall und dem Erhebungsansatz in Schleswig-Holstein sind
Uberwiegend den Antworten des Ministeriums fir Bildung und Kultur auf Anfragen einzelner

Parteien zu entnehmen.

Das Ministerium bestimmt den Unterrichtsausfall, indem die zu erteilenden Stunden nach
Stundenplan als Bezugsgrofle herangezogen werden. Alle Stunden des Stundenplans, die
nicht erteilt und nicht durch Vertretungsunterricht oder anderen Ersatz kompensiert

werden, zahlen als den Unterrichtsausfall.

Die Daten werden in Schleswig-Holstein seit 2004 ({iber das Online Datenbank-
Informationssystem (ODIS) erhoben. Aufgrund von Kritik an der Aussagekraft der Ergebnisse
wird zum Schuljahr 2013/14 ein neues Konzept zur Datenerhebung entwickelt. Die Daten
werden jahrlich in einem Bericht zur Unterrichtssituation veroffentlicht. ODIS erfasst Ausfall
wegen Krankheit, Kur, Mutterschutz, personlichen Griinden, Dienstbesprechungen,
Priifungen u.A., witterungsbedingter Ausfall und Ausfille infolge des miindlichen Abiturs

werden nicht erfasst.

Die Erhebung findet seit 2004 flachendeckend an den 6ffentlichen allgemeinbildenden und

berufsbildenden Schulen statt.

Das Ministerium berlicksichtigt in seinen Auswertungen fiir jedes Schuljahr den Zeitraum

von August bis April.

Der Landesrechnungshof von Schleswig-Holstein hat fur das Schuljahr 2009/10 fiir die 6f-
fentlichen Gymnasien den Unterrichtsausfall ermittelt. Grundlage der Erhebung sind die von
den Schulen erstellten Stundenplane; Unterrichtsausfall ist die Differenz zwischen den in den
Stundenpldnen vorgesehenen Stunden und den tatsachlich erteilten Stunden. Fachfremde
Vertretungen, eigenverantwortliches Arbeiten, Klassenzusammenlegungen und Schulent-
wicklungstage werden nicht als Unterrichtsausfall gewertet. Der Landesrechnungshof be-
trachtet im Gegensatz zum Ministerium das gesamte Schuljahr und wertet Klassenblicher,
Vertretungsplane, Hauptstundenplane und Stundenplane aus. Der vom Landesrechnungshof
fiir den Unterrichtsausfall ermittelte Wert ist mehr als dreimal so hoch wie das Ergebnis des
Ministeriums fir Bildung und Schule im gleichen Schuljahr, was auf unterschiedliche Defini-

tionen des Wochenstundensolls und des Unterrichtsausfalls zurickzufihren ist.
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Ein erheblicher Anteil des Unterrichtsausfalls ging auf vorhersehbare Ereignisse zurilick und
kann somit vermieden werden. Der Rechnungshof kritisiert zudem die Wirtschaftlichkeit und

Aussagekraft des Erhebungssystems ODIS.

Thiiringen

Das Thiringer Ministerium fiir Bildung, Wissenschaft und Kultur veréffentlicht die Ergebnisse
zur Unterrichtserfillung und zum ersatzlosen Ausfall. Informationen zu der Erhebungsweise
sind einzelnen Pressemeldungen sowie einer Antwort des Ministeriums auf eine Anfrage

einer Partei zu entnehmen.

Unter Unterrichtsausfall versteht das Thiringer Bildungsministerium alle Stunden, die ersatz-

los ausfallen.

Die Erhebung erfolgt online Gber das Statistische Informationssystem Bildung des Thiringer
Bildungsministeriums. Die Eingabe der Daten soll durch die Schulleitungen erfolgen, diese
werden kurzfristig tGiber die Erhebungszeitraume informiert. Es werden Angaben zu dem er-
satzlos ausgefallenen Unterricht, der Vertretung und den Grinden fir Unterrichtsausfall

gemacht
Die Erhebung ist eine Vollerhebung an allen allgemeinbildenden staatlichen Schulen.

Das Ministerium erhebt die Unterrichtserfiillung dreimal im Jahr fir jeweils eine Woche, die
zu Schuljahresbeginn bekannt gegeben werden. Es liegt jeweils eine Woche zum Schul-

jahresbeginn, im Herbst und im Friihjahr.

Der Thiringer Rechnungshof kommt in einem Priifbericht zu dem Ergebnis, dass im Schuljahr
2010/11 mehr Unterrichtsstunden von den im Stundenplan festgeschriebenen Stunden ab-
weichen und tatsachlich ausfallen, als es vom Ministerium angenommen wird. Die Erhebung
berlicksichtigte 24 der rund 300 staatlichen Regelschulen und Gymnasien in Thiringen. Die
Hauptgriinde fir den Unterrichtsausfall waren Krankheit der Lehrkrafte und schulorganisato-
rische Anldasse wie Weiterbildung, Dienstbesprechungen, andere schulische Aufgaben,

Wandertage etc.
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Zusammenfassung

Die Zusammenschau der Erhebungsansatze macht deutlich, dass der Unterrichtsausfall in
fast allen deutschen Bundeslandern erhoben wird und die Schulen von den Landern oft zur
Flihrung einer Ausfallstatistik verpflichtet werden. Mit Ausnahme von Hessen, Niedersachen
und dem Saarland konnten in einer Internetrecherche fir alle Bundeslander Informationen

zu den Erhebungen und den Ergebnissen zum Unterrichtsausfall gefunden werden.

Die Erhebungsmethodik unterscheidet sich je nach Bundesland deutlich und es fehlt an
bundesweit einheitlichen Kriterien zur Erfassung des Ausfalls. Die Konsequenz sind nicht ver-

gleichbare Erhebungen und Ergebnisse in den verschiedenen Bundeslandern.

Tabelle 1 stellt die Ansatze der Erhebungen in den deutschen Bundeslandern zusammenfas-
send gegenuber, um die unterschiedlichen Erhebungsweisen deutlich zu machen. Als Krite-

rien zur Systematisierung dienen die in den Erhebungen beriicksichtigten Schularten, die

Erhebungsart (Stichprobe/ Vollerhebung) sowie der Zeitraum der Erhebungsdurchfiihrung.

Bundes- . e Erhebungsart .
land Beriicksichtigte Schularten (Schulen) Erfassungszeitraum
allgemeinbildende und beruf- . jahrlich eine Woche im No-
BW liche offentliche Schulen Stichprobe vember
- tagesweise Erfassung fir je 2
aIIgemeln.blldende und beruf Stichprobe Wochen im Herbst und Friih-
lich Schulen .
BY jahr
staatliche Realschulen und wochenweise fiir jedes
. Vollerhebung .
Gymnasien Schuljahr
allgemeinbildende Schulen,
BE einschlielRlich Zweiter Bil- (Vollerhebung) | (taglich fir jedes Schuljahr)
dungsweg
allgemeinbildende und beruf- halbjahrlich fiir jedes Schul-
BB liche offentliche Schulen Vollerhebung halbjahr
HB aIIgemelhblldende und beruf- Vollerhebung | monatlich fir jedes Schuljahr
liche Schulen
HH allgemeinbildende Schulen Vollerhebung wochentllchj::]rrjedes Schul-
MV allgemeinbildende und beruf- KA halbjahrlich fiir jedes Schul-
liche Schulen o halbjahr
NW allgemeinbildende Schulen Stichprobe Jahrlich ZV\{.eI.WOChen m
Frihjahr
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allgemeinbildende und beruf- PES—?chuIen: haijéhrIich far
liche 6ffentliche Schulen und jedes Schulhalbjahr
RP . . Vollerhebung
GroBteil der Schulen in priva- andere Schulen: jahrlich eine
ter Tragerschaft Woche im 2. Schulhalbjahr

allgemeinbildende und beruf-

SN liche Schulen Vollerhebung | monatlich fiir jedes Schuljahr
ST offentliche Schulen Vollerhebung | monatlich fiir jedes Schuljahr
allgemeinbildende und beruf- ey s . .
SH liche &ffentliche Schulen Vollerhebung jahrlich August bis April
L . . jahrlich je eine Woche zu
TH allgemeinbildende offentli Vollerhebung | Schuljahresbeginn, im Herbst

che Schulen und Frihjahr

Tabelle 1: Ubersicht iiber die Ansdtze zur Erhebung des Unterrichtsausfalls in den deutschen
Bundesldndern

Es zeigt sich, dass sich die Erhebungsansatze zum Teil deutlich unterscheiden. Differenzen
liegen sowohl bei den berlicksichtigten Schularten, der Erhebungsart und dem Erhebungs-

zeitraum vor.

Trotz unterschiedlicher Begrifflichkeiten erfassen alle genannten Bundeslander Unterrichts-
ausfalldaten, die sich auf den ersatzlos ausgefallenen Unterricht beziehen sowie auch den
Unterricht, der nicht regular (Vertretungsunterricht, Verteilung auf die Klassen usw.) erteilt
werden konnte. Die Lander erheben in aller Regel auch die Griinde fiir den Unterrichtsaus-
fall, das Spektrum der erfassten Grinde wie deren Systematisierung unterscheidet sich

allerdings sehr.

Viele Bundesldander erheben Unterrichtsausfalldaten online, und es obliegt der Schulseite,
diese Daten zu erfassen und der Schulaufsicht zu melden. Bei den Verfahren wird unter-
schieden zwischen einer taglichen und monatlichen Erfassung der Daten; nur wenige Lander
erfassen auch die (tageweise) Abwesenheit der Lehrkrafte. Zudem muss beachtet werden,
ob der Unterrichtsausfall retrospektiv (also fiir eine vergangene Zeiteinheit) oder zeitgleich

(am selben Tag) erfasst wird.

Einige Bundeslander erheben neben dem kurzfristigen Unterrichtsausfall auch den struktu-
rellen Unterrichtsausfall. Eine solche Erhebung ist bezogen auf ein einzelnes Schuljahr mit

Schwierigkeiten (z.B. Kontingentstundenplane, Epochenunterricht) verbunden.
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Tabelle 2 gibt eine Ubersicht tiber die Erhebungsergebnisse zum Umfang des kurzfristigen

Unterrichtsausfalls (NRW: ad hoc Unterrichtsausfall) in den Bundeslandern.

Bundes- . e Ersatzloser Nicht-planmiRig
land Ausfall erteilte Stunden
BW 2012/13 Gymnasium 4,8 % k.A.

BY 2011/12 Schularten- 1,6 % 7.2 %
Ubergreifend
BE 2009/10 Schularten- 2,2% 10,8 %
Ubergreifend
1. Schulhalbjahr Schularten- 0 0
BB 2012/13 Ubergreifend 2,0% 1%
HB 2011/12 Schularten- 2,4% 8,0 %
Ubergreifend
November und Schularten- 0 0
HH Dezember 2012 Ubergreifend 1.8% 11,8%
MV 2011/12 Schularten- 2,1% 9,9 %
Ubergreifend
NW 2009/10 Schularten- 2,4% 12,6 %
Ubergreifend
PES-Schulen: KA
- 2,6 % o
RP 2012/13 Schularten
tbergreifend andere Schulen: KA
1,4 % T
SN 2012/13 Schularten- 4.4% KA.
Ubergreifend
ST 2010/11 Schularten- 1,8 % KA.
Ubergreifend
SH 2011/12 Schularten- 2,09 % KA.
Ubergreifend
TH 2011/12 Schularten- 3,5% 9,81 %
Ubergreifend

Tabelle 2: Ubersicht iiber die Ergebnisse zum Unterrichtsausfall in den deutschen Bundes-

léndern

Beachtet werden muss jedoch, dass das Verstandnis des ersatzlosen Ausfalls wie auch der

nicht-planmaRig erteilten Stunden sehr unterschiedlich ist und somit ein direkter Vergleich

der Daten nicht moglich ist. Insgesamt entsteht der Eindruck, dass die von den zustandigen

Ministerien erstellten Statistiken nicht geeignet sind, den Unterrichtsausfall adaquat zu er-
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fassen, und die ermittelten Ergebnisse keinesfalls valide und belastbar sind. Die Erhebungen
aller Bundeslander weisen offensichtlich — dhnlich wie die bisher in Nordrhein-Westfalen
durchgefiihrte Ausfallerhebung — methodische Mangel auf, die nicht zuletzt darin bestehen,
dass die Daten von den Schulen selbst bereitgestellt werden und die Kriterien und De-

finitionen des Unterrichtsausfalls nicht ersichtlich werden. Es bleibt Giberwiegend offen, ob

e die Ausfdlle nur den Kernunterricht oder auch Zusatzangebote (z.B. Arbeitsgemein-
schaften und Forderstunden) beriicksichtigen,

e der Unterricht auch als Ausfall gilt, wenn er zu einem spateren Zeitpunkt durch zusatzli-
che Stunden nachgeholt wird,

e aufgrund von schulorganisatorischen MaRBnahmen (z.B. Pddagogische Tage, Schulfahrten
und Sportfeste) und Unterricht in anderer Form (z.B. Projektunterricht und Exkursionen)
entfallene Stunden als Ausfalle gelten und welche Kriterien ggf. zugrunde gelegt wer-
den,

e eigenverantwortliches Arbeiten zum Unterrichtsausfall gerechnet wird und unter
welchen Kriterien es als Unterricht gewertet werden kann,

e Stundenplananderungen, die zur Erteilung von mehr oder weniger Unterricht fiihren, als
zusatzlicher Unterricht oder Unterrichtsausfall gewertet werden,

e friihere, derzeitige oder kiinftige Uber- oder Unterschreitungen der Stundentafeln durch

die Stundenplane in den Auswertungen bericksichtigt werden.

In den Landern, in denen durch den jeweiligen Landesrechnungshof alternative Daten vorge-
legt wurden, zeigt sich in dieser Priifung immer ein gegeniliber den landereigenen Daten
deutlich erhéhter Unterrichtsausfall. Diese Abweichungen zeigen sich in Landern, die Stich-
probenerhebungen vornehmen ebenso wie in solchen, die eine Vollerhebung z.T. mit Hilfe

einer Onlineerfassung vornehmen lassen (zum Beispiel Schleswig-Holstein).

Die Landesrechnungshofe duRern — resultierend aus den von ihnen festgestellten Abwei-
chungen — Kritik an den Erfassungsmethoden der Lander. Die genannten Kritikpunkte sind

mit Blick auf die Erhebungsmethodik die folgenden:

e Die Systematisierung der Griinde fir den Unterrichtsausfall
e Die Genauigkeit der Datenerhebung

e Die Definition von Unterrichtsausfall
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Zudem monieren die Landesrechnungshofe, dass die Schulen ihre Moglichkeiten, Unter-
richtsausfall zu vermeiden, nicht ausschopfen. In vielen Landern wird in diesem Kontext vor-

geschlagen, die Gesundheitsvorsorge der Lehrkrafte weiter voranzutreiben.

Methodisch unterscheiden die sich die Erhebungen der Rechnungshofe systematisch von
denen der Lander: Die Rechnungshofe nutzen in aller Regel eigenes Personal und betreiben
ressourcenintensive Datenerhebungen, in dem sie Klassenbiicher, Vertretungsplane und

dhnliche Dokumente auswerten, also einer Controllingaufgabe nachkommen.

Aus keinem der Landerberichte ist ersichtlich, dass aus den regelmaRig vorgelegten Be-
schreibungen Steuerungswissen fir die Verhinderung von Unterrichtsausfall erwachst,
welches die Bildungsadministration nutzen kann. Die Lander scheinen kaum Konsequenzen
aus den Ergebnissen zu ziehen, es scheint sich damit eher um eine legitimatorische

Bestandsaufnahme zu handeln.

Schlussfolgerungen fiir die zukiinftige Erfassung von Unterrichtsausfall in
NRW

Die bisherigen Erhebungen zum Unterrichtsausfall in NRW entsprechen der in den meisten
Bundesldandern Ublichen Praxis. Dabei hat sich gezeigt, dass die Genauigkeit der Daten, die
dabei erhoben werden, auch in den Landern nicht zu nimmt, die keine Stichprobener-
hebungen — wie in NRW — sondern Vollerhebungen vornehmen: Die jeweiligen Landesrech-
nungshofe kommen immer zu deutlich hoheren Ausfallquoten als in der Landerstatistik be-
richtet werden. Die Datenvaliditat scheint damit in allen Bundeslandern zweifelhaft zu sein.
Dieser Mangel an Validitat (dies wird in Kapitel 3 noch ausfiihrlicher diskutiert) hat seine
Ursache einerseits in einer zu wenig transparenten und klaren Definition von Unterrichtsaus-
fall, was zu unterschiedlichen Erfassungen an den Einzelschulen fiihrt; andererseits ist es
teilweise padagogisch schwer zu bewerten, wann ein ersatzweise stattfindendes Unter-
richtsangebot als erteilt oder als ausgefallen zu bewerten ist. Dies ist vermutlich auch der
Tatsache geschuldet, dass eine Erhebung von Daten zum Unterrichtsausfall mit héherer Vali-

ditdt und Reliabilitdt in allen Landern zu einem erheblichen Mehraufwand fiihren wirde.

Zudem ist deutlich geworden, dass die Landerberichte legitimatorischen Charakter haben
und nicht als Steuerungswissen durch die Bildungsaministration genutzt werden. Zu Recht
weisen die Landesrechnungshoéfe auf die padagogische Notwendigkeit hin, die Méglichkeiten

zur Vermeidung von Unterrichtsausfall an den Schulen voll auszuschépfen.
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3 Wie wird Unterrichtsausfall verursacht und wie ist er
sinnvoll vermeidbar?

Aus den ersten beiden Kapiteln ist bereits deutlich geworden, dass sich hinter dem Begriff
des Unterrichtsausfalls eine komplexe Problematik verbirgt, mit der Abgrenzungsschwierig-
keiten einhergehen. In Kapitel 2 wurde herausgearbeitet, dass sich die Bundeslander unter-
schiedlicher Definitionen fir die Erfassung des landeseigenen Unterrichtsausfalls bedienen.
In diesem dritten Kapitel soll die Frage geklart werden, auf welche Weise Unterrichtsausfall
sinnvoller Weise padagogisch definiert werden kann. Dazu muss als erstes geklart werden,

auf welche BezugsgroRe man sich bei der Erfassung von Unterrichtsausfall zu beziehen hat.

Problematisierung der Erfassungsgrundlage fiir den erteilten (tatsachli-
chen) Unterricht

BezugsgroRe zur Erfassung des Unterrichtsausfalls sind die schuleigenen Stundenplane, die
sich zwischen Klassen derselben Jahrgangsstufe unterscheiden konnen. Maligebliche
Planungsgrundlage fir die Erstellung der schuleigenen Stundenplane sind die Stundentafeln
fir die einzelnen Schulformen. In NRW haben dabei die Schulen dadurch einen Spielraum,
dass die landesweiten Stundentafeln fiir die einzelnen Facher eine Bandbreite definieren, in

deren Rahmen Fachunterricht in einer bestimmten Jahrgangsstufe zu erteilen ist.

Beispiel:

So sieht die gymnasiale Stundentafel in den Jahrgangsstufen finf und sechs jeweils 4 bis 5
Stunden Deutschunterricht vor. Eine Schule hat deshalb, blickt man nur auf diese beiden
Jahrgangsstufen, vielfaltige Moglichkeiten, Deutschunterricht anzubieten: Sie kann in beiden
Jahrgangsstufen 5 Stunden oder in beiden 4 Stunden anbieten oder in Klasse flinf 4 Stunden
und in Klasse sechs 5 Stunden (oder umgekehrt). Dabei erhalten die Schilerinnen und
Schiler in beiden Jahrgangsstufen zusammen entweder 8, 9 oder 10 Wochenstunden
Deutschunterricht. Uber die gesamte Sekundarstufe | hinweg ist die Schule verpflichtet, der
Schilerin bzw. dem Schiler 22 bis 24 Stunden Deutschunterricht zu erteilen. Dadurch
entsteht ein deutlicher Korridor fiir die Schulen, der sich (iber mehrere Schuljahre erstreckt

(in diesem Fall Klassen 5 bis 9).

Nicht immer erteilen Schulen ihren Unterricht fachbezogen nach den beschriebenen Stun-

denplanen. Phasenweise und zeitlich begrenzt findet Unterricht auch in anderer Form mit
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spezifischen Zielsetzungen und Organisationsformen statt. Beispielsweise kann fachertber-
greifender Unterricht oder Projektunterricht zeitlich begrenzt zu einer Abweichung vom
regularen Stundenplan fiihren. Dartiber hinaus gehort der Lernortwechsel (Theater, Museum
usw.) ebenso zu dieser Unterrichtsform. Grundsatzlich gilt aber auch weiterhin, dass die in
den Unterricht in anderer Form einbezogenen Facher und Lernbereiche hinsichtlich ihres im
Stundenplan vorgesehenen Stundenanteils im Regelfall unverandert bleiben. Allerdings ver-
andern sich in vielen Fallen die padagogischen Zielsetzungen fiir die Kompetenzentwicklung.
Im facherlbergreifenden Unterricht bzw. im Projektunterricht stehen fachliche Zielsetzun-
gen haufig weniger im Vordergrund. AuBerschulische Lernorte zu besuchen nimmt haufig
einen gesamten Schultag in Anspruch, sodass an einem solchen Tag sicherlich nicht der
gesamte Fachunterricht an diesem Lernort erteilt wird. Streng genommen findet also durch
diesen besonderen Unterricht der Fachunterricht nicht in allen Fachern statt. Trotzdem

werden solche schulischen Veranstaltungen (zu Recht) nicht als Unterrichtsausfall gewertet.

Weitere Angebote des Schullebens flihren ebenfalls zu Abweichungen vom reguldren Unter-
richt nach Stundenplan: Solche Anladsse bieten auRerplanmaRige schulische Veranstaltungen
wie z.B. Klassenfahrten, Schullandheimaufenthalte, Studienfahrten und internationale
Begegnungen, Schulsportfeste, Praktika, Exkursionen, Klausuren u.A. Im Gesamtkontext der
schulischen Arbeit sind solche auRRerplanmaRigen schulischen Veranstaltungen ein wesent-
licher Teil der schulischen Arbeit und des Schullebens. Zeitlich begrenzt kénnen sie an die
Stelle des im Stundenplan ausgewiesenen Unterrichts treten. Auch hierfir gilt: Es findet kein
Unterricht nach Plan statt, gleichwohl dienen die genannten Veranstaltungen padagogischen
Zielen, die im Aufgabenbereich von Schule liegen. Die auf diese Weise geférderten Kompe-
tenzen sind nicht ausschlieRlich fachlicher Art, liegen aber gleichwohl im Aufgabenspektrum

der Schulen.

Kommt man zurlick auf die Frage, was die Erfassungsgrundlage fir erteilten Unterricht sein
soll, werden an diesen Ausfiihrungen schon Grenzen deutlich. Wahrend facheriibergreifen-
der Unterricht und Projektunterricht sicherlich konsensual als erteilter Unterricht eingestuft
werden, werden die Einschdtzungen im Falle von Klassenfahrten, auRerschulischen Lernor-
ten und anderen aullerplanmaRigen schulischen Veranstaltungen auseinander gehen. Wie
dies in den einzelnen Bundeslandern gehandhabt wird, ist den Landerberichten nicht in

jedem Fall zu entnehmen.
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Eine aussagekraftige und valide Unterrichtsausfallstatistik miisste fir solche Fille aber eine
einheitliche Erfassung sicherstellen und diese bei der Aufbereitung der Ergebnisse beriick-
sichtigen. Dabei kommt es vor allem darauf an, dass die Schulen, welche ja die Unterrichts-
ausfallstatistik fihren, darliber Klarheit haben, damit die Validitat der Daten gewahrleistet

werden kann.

Wie ldsst sich Unterrichtsausfall definieren und welche Problembereiche
treten dabei auf?

Vor dem Hintergrund dieser Beschreibungen padagogischer Arbeit an Schulen ist die Frage

zu stellen, wie man sinnvoller Weise Unterrichtsausfall definieren kann.

In einer sehr engen, wenig padagogischen, aber fiir statistische Erfassungszwecke recht ein-
fach abzugrenzenden Zugangsweise konnte man von Unterrichtsausfall sprechen, wenn in
einer Klasse der Unterricht, der im Stundenplan ausgewiesen wird, nicht erteilt wird und die
Schilerinnen und Schiler nach Hause oder in eine Freistunde entlassen werden. Erscheint
diese Definition auf den ersten Blick transparent und einfach, wird die Sachlage anhand

folgender schulischer Praxis schon erheblich anspruchsvoller zu beurteilen sein:

e Nicht selten verdandern Schulen ihre Stundenpladne fir einzelne Klassen aus verschiede-
nen Grinden im laufenden Schuljahr. Dies gilt insbesondere flir Erganzungsstundenan-
gebote, Arbeitsgemeinschaften, Forderstunden usw. Daraus ergibt sich vor allem ein
Problem fir eine stichprobenbezogene Erfassung von Unterrichtsausfall und die Hoch-
rechnung dieser Daten auf einen Landeswert.

e Gangig ist zudem die Praxis, dass vor wichtigen Klassenarbeiten (z.B. zentralen Prifun-
gen) Klassen in betroffenen Fachern zeitbefristet mehr Unterrichtsstunden erhalten, als
dies nach Stundenplan vorgesehen ist. In diesem Umfang wird i.d.R. der Unterricht in

anderen Fachern temporar gekiirzt und ggf. spater nachgeholt.

Definiert man also, wie oben vorgeschlagen, den Unterrichtsausfall in einem engen Sinne als
ersatzlos ausgefallenen Unterricht, dann gilt alles andere als erteilter Unterricht, unabhangig
von der Frage, ob der Unterricht fachgerecht, fachfremd oder in anderer Form (z.B. eigen-

verantwortliches Arbeiten) erteilt wurde.

Will man der Bestimmung von Unterrichtsausfall differenzierter auf den Grund gehen, dann

miuissen mehrere Fragen beantwortet werden:
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e Unter welchen Kriterien kann erteilter Unterricht auch als solcher gewertet werden?
Nur dann, wenn fachaffin vertreten wird, also z.B. eine Englischstunde durch einen
Englischlehrer? Auch hier bleiben padagogische Fragen: SchlieBlich kann auch dieser
Englisch-Vertretungslehrer in seiner Vertretungsstunde die Schilerinnen und Schiiler
mit bloRem Erledigen von Hausaufgaben beschaftigen, ohne eine Englischstunde zu
geben. Auf die Ebene dessen, was im Unterricht in einer Vertretungsstunde statt-
findet, kommt man also auch mit dieser Definition nicht.

e Gilt eine Stunde als erteilt oder als ausgefallen, wenn statt des vorgesehenen
Englischunterrichts eine Deutschstunde erteilt wird und sich damit eine Abweichung

von dem Stundenplan ergibt?

Diese wenigen Beispiele machen aus Sicht der Gutachter bereits deutlich, wie schnell man an

Grenzen bei der sinnvollen Definition und Erfassung von Unterrichtsausfall kommt.
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Exkurs: Bedeutung der fachlichen Qualifizierung von Lehrkraften
Die professionelle Kompetenz von Lehrkrdften gilt als eine zentrale Voraussetzung fir

gelingende Lehr-Lern-Prozesse im Unterricht und damit fiir den schulischen Lernerfolg von
Schilerinnen und Schiilern. Mit den Ergebnissen der COACTIV-Studie (Professionswissen von
Lehrkrdéiften, kognitiv aktivierender Mathematikunterricht und die Entwicklung mathe-
matischer Kompetenz; Kunter et al., 2011) konnte empirisch gezeigt werden, dass sich Lehr-
krafte in ihrem professionellen Wissen deutlich voneinander unterscheiden und dass vor
allem das AusmaR fachdidaktischen Wissens von Lehrkraften bedeutsam mit dem Grad der
kognitiven Aktivierung und der individuellen Unterstiitzung im Unterricht korreliert
(Baumert et al., 2010).

Aufgrund schulspezifischer Erfordernisse (z.B. Ausfall einer Lehrkraft, fachspezifischer
Lehrermangel) bzw. schulformspezifischer Prinzipien des Lehrer- bzw. Unterrichtseinsatzes
(z.B. Klassenlehrerprinzip in der Grundschule) werden Lehrkrafte jedoch auch in Fachern
eingesetzt, flir die sie nicht grundstandig ausgebildet sind. Im Landervergleich Primarstufe
2011 (vgl. Stanat et al. 2011) gaben knapp 17% der befragten Deutschlehrkrafte und ca. 27%
der befragten Mathematiklehrkrafte an, die unterrichteten Facher zu unterrichten, ohne
diese studiert zu haben. Die Auswirkungen sind dabei insbesondere fiir die leistungs-
schwacheren Schiilerinnen und Schiiler nachweisbar: Besonders deutliche Kompetenzunter-
schiede zwischen Klassen, die von Lehrkraften in ihrem studierten Fach bzw. fachfremd
unterrichtet wurden, zeigen sich dann, wenn man die fiinf Prozent der Leistungs-
schwachsten gesondert betrachtet (5. Perzentil). Im Kompetenzbereich Lesen betragt die
Differenz in dieser Gruppe 21 Punkte, im Zuh6éren 73 Punkte und in Mathematik 58 Punkte.
Dieser Befund kdnnte so gedeutet werden, dass ein fachaffiner Einsatz im Vertretungsunter-
richt sinnvoll ist. Dies setzt allerdings voraus, dass in Vertretungsstunden tatsachlich der vor-

gesehene Fachunterricht erteilt wird. Hierzu liegen aus der Forschung keine Befunde vor.
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Die Bundeslander unterscheiden in ihrer Erfassung von Unterrichtsausfall drei bzw. vier ver-

schiedene Tatbestande:

1. Ersatzlos ausfallenden Unterricht (auch ad hoc Unterrichtsausfall oder temporarer Unter-
richtsausfall genannt): Hierbei handelt es sich um den Unterricht, der tatsachlich nicht
erteilt wird.

2. Vertretungsunterricht (abgewendeter Unterrichtsausfall): Hier werden die Stunden
erfasst, die nicht durch den vorgesehenen Fachlehrer, sondern fachfremd oder in anderer
Form erteilt werden.

3. Struktureller Unterrichtsausfall (planmaRiger Unterrichtsausfall): Hierbei handelt es sich
um Abweichungen zwischen den vorgesehenen Stundentafeln und den Stundenpldnen
der Schule.

4. Einige Lander erfassen davon getrennt noch den Unterricht in anderer Form (auch
sonstige MaBnahmen zur Vermeidung von Unterrichtsausfall genannt): z.B. Klassen-

zusammenlegungen.

Fiir alle hier beschriebenen Unterscheidungen gelten die in Kapitel 2 bereits beschriebenen
Unsicherheiten der Erfassung solcher Daten durch die Schule selbst. Je nach Konzept der
Einzelschule kann eine Erfassung als Unterrichtsausfall oder erteilter Unterricht sinnvoll
erscheinen. Zudem darf nicht Gbersehen werden, dass mit der Genauigkeit der Definition
auch der Erhebungs- und Erfassungsaufwand fiir die Schulen steigt: Wahrend es noch ver-
gleichsweise unkompliziert zu erfassen ist, wann eine Klasse oder ein Kurs ersatzlos nach
Hause oder in eine Freistunde entlassen wird, ist dies bei der Erfassung eines fachaffinen
oder fachfremden Vertretungsunterrichts schon anspruchsvoller. Sollte zudem erfasst
werden, ob Fachunterricht stattfand oder die Schilerinnen und Schiiler anderweitig unter-

richtet oder beschéftigt wurden, wird der Erfassungsaufwand noch einmal gréRer.

Griinde fiir ersatzlos ausfallenden Unterricht

Es gibt im schulischen Alltag vielfaltige Ursachen, die zum Abweichen vom Stundenplan und
ggf. auch zum Unterrichtsausfall fiihren kdnnen, z.B. Erkrankung von Lehrkraften, Sonder-
urlaub, dienstliche oder schulorganisatorische Griinde (durch Klassen-/ Schulfahrten,
Exkursionen, Projektwochen, Praktikumsbegleitungen, Prifungen, Fortbildungsver-

anstaltungen von Lehrkraften, padagogische Tage etc.).
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Da diese letztgenannten dienstlichen bzw. organisatorischen Ereignisse immer wieder vor-
kommen und auch zeitlich terminiert sind, werden sie in der Planung von Schule und Unter-
richt so weit als moglich von schulischer Seite berlicksichtigt und es wird vorausplanend da-
mit umgegangen. Die meisten Schulen informieren bereits zu Schuljahresbeginn tber die
Ereignisse, die Unterrichtsausfall erzeugen kdonnten und planen einen sinnvollen Umgang
damit, durch Gruppenzusammenlegungen, Vertretungen usw. Ziel einer solchen Jahres-
planung ist es, die zur Verfligung stehenden organisatorischen Moglichkeiten auszu-
schopfen, um die Erteilung des Unterrichts und damit die tatsachliche Unterrichtszeit der

Schilerinnen und Schiler zu sichern.

GroRere Schwierigkeiten bereiten die nicht planbaren Abweichungen vom Unterricht nach
Stundenplan. Hierbei handelt es sich in der Regel um kurzfristige Krankmeldungen oder
sonstige Griinde, die einen Dienstantritt der Lehrer verhindern. Eine angemessene pada-
gogische Antwort auf solche Herausforderungen ist die Entwicklung eines zwischen allen
Beteiligten abgestimmten Vertretungskonzeptes. Vertretungsunterricht zur Sicherung von
tatsachlicher Unterrichtszeit ist Bestandteil des schulischen Alltags und muss entsprechend
organisiert werden. Um den Ausfall von Unterricht so gering wie moglich zu halten und die
Unterrichtszeit zu sichern, missen Regelungen fiir den Vertretungsfall getroffen werden.
Dies geschieht am besten durch ein abgestimmtes Vertretungskonzept, um soweit als

moglich den Fachunterricht fiir alle Klassen zu erméglichen.

Vermeidung von Unterrichtsausfall durch ein schuleigenes Vertretungs-
konzept

Der kurzfristige Vertretungsunterricht kann Gber Mehrarbeit sowie durch eine schulinterne
,Vertretungsreserve” aufgefangen werden. Erleichtert werden kann die Organisation von
Vertretungsunterricht in Jahrgangsteams — hier kénnen z.B. Unterrichtstunden getauscht
werden — und durch gut zugangliche Materialien, die es Vertretungslehrkraften ermoglichen,
sich kurzfristig in den Stand der Klasse einzuarbeiten, damit ein addquater Vertretungs-
unterricht angeboten werden kann. Diese Materialien kénnen in Fachkonferenzen erarbeitet
werden. Damit wird deutlich, dass durch vorausschauendes padagogisches Handeln bzw.
durch organisatorische Planungen zur Vermeidung von Unterrichtsausfall Méglichkeiten be-

stehen, seinen Umfang zu minimieren und seine Folgen fiir das Schiilerlernen zu begrenzen.
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Durch organisatorische MafRnahmen ldsst sich das Ausmall des Unterrichtsausfalls bereits
deutlich reduzieren. Ziel ist es, den Regelunterricht so sicherzustellen, dass die fiir die je-
weilige Schulform und Schulstufe sowie den jeweiligen Bildungsgang geltenden Standards
verbindlich eingehalten werden. Die Einhaltung der Standards sollte durch ein schulinternes
Qualitdtsmanagement sichergestellt werden. Dies setzt zundchst voraus, dass die der Schule
zur Verfligung stehenden Ressourcen optimal beriicksichtigt und eingesetzt werden.
Dariber hinaus gibt es eine Reihe von innerschulischen MaRnahmen, die im Rahmen einer
organisatorischen und didaktischen Jahresplanung bericksichtigt werden kénnen und in
einem sinnvollen Vertretungskonzept zusammengefiihrt werden konnen (vgl. dazu die

Empfehlungen in Kapitel 5).

Schlussfolgerungen fiir die zukiinftige Erfassung von Unterrichtsausfall in
NRW

Zur Sicherstellung der Unterrichtszeit als Angebot an Schilerinnen und Schiler ist es zentral,
dass Schulen einerseits in die Lage versetzt werden, strukturellen Unterrichtsausfall so weit
als moglich zu vermeiden. Hiervon sind u.a. Fragen der Lehrerversorgung an den einzelnen

Schulen betroffen.

Malnahmen zur Vermeidung von ad hoc Unterrichtsausfall sind andererseits unumganglich
und Ausweis vorausschauender Ressourcenplanung einer Schule. Dazu dient ein Ver-
tretungskonzept, das sowohl Fille von planmaRigem Unterrichtsausfall als auch nicht vor-
hersehbarem Unterrichtsausfall in den Blick nimmt, geeignete MaRnahmen auf unter-

schiedlichen Ebenen vorsieht und auf deren Umsetzung achtet.

Im Rahmen der Qualitatsanalyse NRW spielt das Vorhandensein eines solchen Konzeptes
sowie die Wirkungseinschatzung desselben seitens der Schulleitung, der Lehrkrafte, aber
auch der Schiilerinnen und Schiiler wie der Eltern eine Rolle. Liegt ein solches Konzept nicht
vor oder wird es durch die Rickmeldung der Schulgemeinde als nicht wirkungsvoll einge-
stuft, dann bekommt die Schule eine Empfehlung der Entwicklung eines solchen Konzeptes
und gegebenenfalls flihrt das Defizit auch zu Zielvereinbarungen zwischen Schule und Schul-
trager. Auf diese Weise entsteht durch die Beurteilung der Schulinspektion Steuerungs-

wissen fiir die Bildungsadministration.
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Im folgenden Kapitel wird es um die Frage gehen, auf welche Weise Unterrichtsausfall er-
fasst werden kann und welche Kosten dabei an den Schulen entstehen kdnnen, wenn man

die Erfassungsformen variiert.
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4 Erfassung von Unterrichtsausfall durch die Schulen:
Datenquellen und Kosten-Nutzen-Abschatzungen

Das Ministerium fiir Schule und Weiterbildung in Nordrhein-Westfalen hat bis 2009/10 jahr-
liche Berichte zur Unterrichtsversorgung bzw. zum Umfang des Unterrichtsausfalls vorgelegt.
Dabei wird der ad hoc Unterrichtsausfall erfasst, in dem dazu ausgewahlte Schulen zu zwei
Wochen im Schuljahr ihre Daten in einem Erhebungsbogen eintragen. Erhoben wurde retro-
spektiv, erfragt wurden zudem die Griinde fiir den Unterrichtsausfall. Diese Art der bis-
herigen Datenerhebung entspricht durchaus den in anderen Landern Ublichen Erfassungs-
methoden (vgl. Kapitel 2). Durch die Prifung des Landesrechnungshofes ist — wie in allen
anderen Bundeslandern, in denen eine solche Prifung erfolgte — deutlich geworden, dass
der so festgestellte Unterrichtsausfall auf diese Weise unterschatzt wird und mithin die
Darstellung des Unterrichtsgeschehens nicht mit der Schulwirklichkeit in Einklang steht.
Deshalb ist zu priifen, auf welche Weise die Datenqualitdt erhéht werden kann und mit

welchen Kosten dabei zu rechnen ist.

In einem ersten Schritt soll der Frage nachgegangen werden, ob und wenn ja, unter welchen

Voraussetzungen struktureller Unterrichtsausfall zu erfassen ist.

Zur Erfassung strukturellen Unterrichtsausfalls
Die Erfassung strukturellen Unterrichtsausfalls ist nur méglich, wenn in der Schulstatistik

schilerbiografische Daten erfasst werden. Die Bandbreitenregelungen in den Stundentafeln
der Schulformen sehen Korridore vor, innerhalb derer sich die Schulen bewegen kénnen.
Bezugspunkt ist dabei die Schiilerbiografie, fir die im Laufe bestimmter Abschnitte eine fest-
gelegte Anzahl an Stunden pro Fach zu gewahrleisten ist. Daher ist der strukturelle Unter-
richtsausfall in NRW sinnvollerweise nur ldangsschnittlich (also tber die einzelne Schilerin
bzw. den einzelnen Schiiler) zu erfassen. Als Prifkriterium kdme nur die insgesamt erteilte
Stundenzahl Uber Bildungsabschnitte (z.B. die gesamte Sekundarstufe I) in Frage. Bezugs-
punkt ist dabei die/der einzelne Schiler/in, die/der Anrecht auf ein Angebot in einer
bestimmten Bandbreite hat.

Diese Datenqualitat, Gber die bisher nur wenige Bundeslander verfiigen, liegt in NRW nicht
vor, so dass der strukturelle Unterrichtsausfall derzeit nicht hinreichend valide erfassbar ist

bzw. nicht erfasst werden kann.
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Folgend wird der Frage nachgegangen, aus welchen Quellen und in welchen Arbeitsschritten

der ad hoc Unterrichtsausfall zu erfassen ist.

Einzelschulische Gewinnung unterrichtsausfallbezogener Daten

Die systematische und permanente statistische Erfassung von Unterrichtsausfall und die
damit verbundene Bewertung der Abweichungen vom planméaBigen Unterricht (etwa im
Hinblick auf Vertretung und kompensatorische MalBnahmen) machen es erforderlich, die
diesbeziiglich an einer Schule vorliegenden Informationen aus unterschiedlichsten (analogen

und elektronischen) Datenquellen zu gewinnen. Hierzu zahlen u.a.:

o (ggf. elektronischer) Vertretungsplan, Aushange zu Vertretung und Unterrichtsausfall

e Stundenplane, Stundenplandanderungen (dauerhaft und temporar)

e Klausurenplane

e Aushdnge, Ankiindigungen von Exkursionen bzw. Unterricht an auBerschulischen Lern-
orten sowie diesbeziiglich genehmigte Antrage

e Klassenbicher (Unter- und Mittelstufe sofern Unterricht in Klassenform)

e Kurshefte (Bei klassenibergreifendem Unterricht in Unter- und Mittelstufe: Religion,
Sport, Differenzierung, Arbeitsgemeinschaften, Forderkursen etc. sowie Oberstufe)

e Unterlagen zur Mehrarbeitsvergiitung

e Terminkalender der Schule mit allen organisatorischen Besonderheiten, die Aus-
wirkungen auf die Gestaltung des Unterrichts haben (Miindliche Abiturpriifungen, Eltern-
sprechtage, Padagogische Tage, Tag der offenen Tir, Karnevalsfeiern, Unterrichts-

kiirzungen am letzten Schultag, Abi-Streich, Praktika, Projektwoche, Girls- & Boysday etc.)

Zur Erfassung des Unterrichtsausfalls ist die Auswertung aller jeweils aktuellen Stundenplane
unter Beriicksichtigung der jeweiligen Giiltigkeitsdauer notwendig. Bei Anderungen muss
eine Quantifizierung der Abweichungen von dem jeweils zu Beginn des Schuljahres vor-

gesehenen Unterrichtsvolumen erfolgen.

Zudem miussen der Fahrtenplan sowie die Aushange zur Abwesenheit von Klassen und Kur-
sen (Wandertage, Exkursionen, Lerngidnge, Lernen an aullerschulischen Lernorten etc.)
gesichtet und eine diesbezligliche Ricksprache mit der Schulleitung vorgenommen werden

(zum Abgleich mit den Antragen auf Genehmigung einer Wanderfahrt).
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Bericksichtigt werden missen dafir alle betroffenen Klassen/Kurse und es muss ein Ab-

gleich mit den jeweiligen Stundenplanen erfolgen.

Auch geplante Klausuren und Klassenarbeiten auRerhalb der Stunden, an denen der
jeweilige Fachunterricht stattfindet, miissen berlicksichtigt werden und es muss erfasst
werden, ob es im Zusammenhang mit der Ansetzung der Klausuren und Klassenarbeiten zu
Unterrichtsausfdllen kommt. Oftmals fallen fur Klausuren und Klassenarbeiten Unterrichts-
tunden in anderen Fachern aus, obwohl nicht alle Schilerinnen und Schiiler in der vom

Unterrichtsausfall betroffenen Lerngruppe an der Klausur/Klassenarbeit teilnehmen.

AnschlieBend missen die Daten (ggf. jeweils am Halbjahresende) mit den Klassenbiichern
der Unter- und Mittelstufe (G8 bei einem 4-ziigigen Gymnasium: 20 Klassenblicher) abge-
glichen werden, um weitere Abweichungen vom planmaRigen Unterricht zu erfassen und

VertretungsmafBBnahmen zu bewerten.

Flr den Unterricht, der nicht im Klassenverband stattfindet (Religion, Sport, Differenzierung,
Arbeitsgemeinschaften, Forderkurse etc. in Unter- und Mittelstufe sowie alle Kurse der
Oberstufe) muss eine Uberpriifung der Kurshefte aller Kolleginnen und Kollegen analog zum

Vorgehen zum Umgang mit den Klassenbiichern erfolgen.

Bei fehlenden oder unvollstandigen Eintragungen in den Klassenbiichern oder Kursheften

muss Ricksprache mit den betroffenen Lehrkraften genommen werden.

SchlielRlich missen alle gewonnenen Informationen zusammengetragen und ausgewertet
werden, wie viel Unterricht insgesamt nicht in der urspriinglich vorgesehenen Form und
welcher Anteil davon in anderer Form stattgefunden hat, von Fachlehrerinnen und Fach-

lehrern oder fachfremd vertreten wurde und ersatzlos ausgefallen ist.

Deutlich wird, dass bei der o. g. Erfassung von Unterrichtsausfall die Ursachen fiir den
Unterrichtsausfall bzw. flir die Abwesenheit von Lehrkraften in den Datenquellen Uber-
wiegend nicht enthalten sind (Krankheit, Fortbildung, Betreuung einer Klassenfahrt,
Klausuraufsicht, sonstige dienstliche Verpflichtung etc.). Diese Informationen liegen lediglich
der Schulleitung vor und missten aus datenschutzrechtlichen Grinden von ihr anonymisiert
erhoben und eingetragen werden. Auch die Qualitat des jeweiligen Vertretungsunterrichts
kann von der mit der Erstellung einer Unterrichtsausfallstatistik beauftragten Lehrkraft kaum

beurteilt werden.
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Deutlich wird, dass sich fir die Erhebung des Unterrichtsausfalls ein erheblicher Koordinie-
rungs- und Arbeitsaufwand ergibt. Dieser variiert in Abhangigkeit insbesondere der Schul-

grofRe und der Schulart.

Im Folgenden werden wir daher verschiedene Modellrechnungen und Uberlegungen an-

stellen, mit welchen Aufwanden fiir die Erfassung von Unterrichtsausfall zu rechnen ware.

Grundlagen von Modellrechnungen zur schuleigenen Erfassung von Unter-
richtsausfall

Um Modellrechnungen fiir die Erfassung von ad-hoc Unterrichtsausfall vorzulegen, sind vor-
ab sinnvolle Modellpramissen zu bestimmen. Es muss diskutiert werden, welche Vor-und
Nachteile sich bei einer Vollerhebung und einer Stichprobenerhebung ergeben sowie abzu-
schatzen, welche Folgeeffekte mit den Varianten “Zeiterfassung lGiber ein gesamtes Schuljahr’
oder nur ‘zwei Wochen’ sowie der begleitenden bzw. retrospektiven Datenerhebung einher-

gehen.

e Zufallsstichprobe von teilnehmenden Schulen versus Vollerhebung: Zum Schuljahr

2012/13 gab es in NRW gut 6.300 Schulen. Geht man wie bisher von einer Stichprobe von
600 Schulen aus, dann erfasst die Stichprobe knapp 10% aller Schulen. Bei der Auswahl
der Schulen sollte zuerst eine gleichmafRige Verteilung auf die Regierungsbezirke, die
Standorttypen und Schulformen erfolgen, die Bestimmung der teilnehmenden Schulen
dann aber nach dem Zufallsprinzip erfolgen. Ob eine Zufallsstichprobe ausreicht, hangt
vor allem von der Zielstellung der gewonnenen Daten aus: Geht es dem Land liberwie-
gend um eine Monitoringfunktion (also eine Deskription des Vorkommens von Unter-
richtsausfall), dann genligt eine Stichprobe dieser GroRe. Eine Vollerhebung ist fir die
Monitoringfunktion nicht notwendig. Die Vollerhebung hingegen kann eine Datengrund-
lage liefern, auf der die einzelne Schule das Problem vor Ort einordnen kann.

e Erfassung des Unterrichtsausfalls an nur zwei (bestimmten) Wochen im Jahr versus eine

Erfassung fiir ein gesamtes Schuljahr: Die bisher Ubliche Praxis in NRW, namlich den

Unterrichtsausfall an zwei Schulwochen retrospektiv zu erfassen, flhrt systematisch zu
einer Verzerrung gegeniliber dem realen Unterrichtsausfall. Die ausgewahlten Wochen
konnen entweder so im Schuljahr liegen, dass in dieser Zeit so gut wie keine organi-
satorischen Besonderheiten von den Schulen geplant sind (Wandertage, Klassenausfliige

usw.) oder sie liegen genau in einer solchen Zeit. Auch der internationale Forschungs-
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stand sensibilisiert dafilir, dass der Unterrichtsausfall durchaus von der Zeit im Jahr
(Monaten) beeinflusst sein kann (vgl. Kap.1).

e In dem einen Fall wirde der Unterrichtsausfall vermutlich tGberschatzt, in dem anderen
unterschatzt. Es gibt bisher keine Moglichkeit, bei einer solchen Stichprobe die Daten
entsprechend zu gewichten, um dem realen Bild nahe zu kommen. Ein fiir alle Schulen
gleicher Datenerfassungszeitraum von zwei Wochen scheint die Datenvaliditat einzu-
schranken. Zur Gewinnung eines realistischen Bildes musste daher die Erhebung Uber ein
gesamtes Schuljahr erfolgen. Diese Erhebung hat den Vorteil, dass im Jahresverlauf die
unterschiedlichen Haufungen von organisations- und personell bedingtem Unterrichts-
ausfall voll erfasst werden und tragt damit zur Erhéhung der Datenqualitat gegenliber der
Erhebung von nur zwei Unterrichtswochen bei.

e Begleitende Erfassung des Unterrichtsausfalls oder retrospektive Erfassung: Bei Stich-

probenerhebungen gibt es grundsatzlich zwei Moglichkeiten der Datenaufnahme: Die
Schulen kdnnen ihre Daten riickblickend auswerten (bisherige Praxis in NRW) oder aber
begleitend in einer Statistik erfassen. Das MSW NRW hat bisher systematisch auf die
retrospektive Datenerfassung gesetzt, um Verzerrungseffekte an den Schulen zu ver-
meiden, also die padagogische Arbeit an den Schulen nicht zu beeinflussen. Im Falle einer
Vollerhebung entfiele dieses Argument, da dann eine fortlaufende Erfassung abverlangt

wirde.

Aufgrund dieser Voriberlegungen werden folgend die Kosten von drei unterschiedlichen
Erhebungsvarianten abgeschatzt, wobei jeweils eine Onlineeingabe seitens der Schule sowie

eine kurze Schulung der Schulen im Umgang mit dieser Software vorausgesetzt werden.

1. Variante: Stichprobe von 600 Schulen, Erhebung von 2 Wochen Unterrichtsausfall (Mi-
nisteriumsvariante)

Wie im bisher geltenden Verfahren legt diese Variante zu Grunde, dass etwa 600 Schulen in
die Stichprobe mit einbezogen werden und die Schulen (iber zwei Wochen im Jahr retro-
spektiv und anhand des Vertretungsplanes und anderer oben vorgestellter Quellen ihren

Unterrichtsausfall erfassen und zusammenstellen.

Die Gutachter gehen, wie zuvor bereits beschrieben, davon aus, dass sich der Aufwand fiir
die Erfassung des Unterrichtsausfalls von Schulform zu Schulform unterscheidet (am

geringsten in Grundschulen, am hochsten in den Berufskollegs und in den Oberstufen von
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Gymnasien und Gesamtschulen). Legt man die zuvor beschriebenen, notwendigen Arbeits-
schritte zur Erfassung des Unterrichtsausfalls zu Grunde, dann muss davon ausgegangen
werden, dass pro Schule fiir die Erfassung des Unterrichtsausfalls fir einen zweiwd6chigen

Zeitraum

e Gymnasien etwa 15 Pflichtstunden,

Berufskollegs und Gesamtschulen 20 Pflichtstunden,

Hauptschulen, Realschulen, Sekundarschulen usw. 12 Pflichtstunden,

Grundschulen 8 Pflichtstunden

Aufwand haben. Die hier zu Grunde gelegten Zahlen sind nicht empirisch gepriift, sondern
Annahmen, die aus den zuvor beschriebenen Aufwanden ermittelt wurden. Die Grundschu-
len als kleine Systeme mit wenig Lehrkraften und wenig Fachunterricht benétigen die
wenigste Zeit zum Erfassen der notwendigen Daten. Die Verfahren in den weiterfihrenden
Schulen sind durch das Fachlehrerprinzip und die Wahldifferenzierung deutlich aufwandiger.
Dabei wiederum ist aufgrund der SchulgréRe und des Differenzierungsaufwandes die Er-
fassung an Hauptschulen, Realschulen und Sekundarschulen weniger aufwandig als an Gym-
nasien. Die hochsten Aufwande zur Erfassung sind an Gesamtschulen und vor allem Berufs-
kollegs zu erwarten, denn an Gesamtschulen ist der Differenzierungsgrad hoher als an Gym-

nasien und die Berufskollegs haben mehrere Bildungsgange im Angebot.

Zur Vereinfachung rechnen wir fiir die 600 Schulen mit durchschnittlich 11 Stunden Auf-
wand. Bei 600 Schulen ergibt sich ein Aufwand fiir die Erfassung von 600 mal 11 Stunden,
also 6.600 Stunden. Bezogen auf 38 Unterrichtswochen ergibt dies 158 Wochenpflicht-

stunden, also funf bis sechs Lehrerstellen.

Diese Variante ist damit relativ unaufwandig und die Opportunitdtskosten gemessen an allen
Schulen des Landes NRW kalkulierbar, jede Schule ware rein rechnerisch nur alle 10 Jahre
vom zusdatzlichen Aufwand betroffen (bei der bisherigen Schichtung der Stichprobe waren
Grundschulen wesentlich seltener, Gesamtschulen dafiir jedes zweite Jahr betroffen). Zu-
gleich wird damit die Datenqualitdt gegenliber dem bisherigen Verfahren nicht erhoht, die
Daten sind gegeniber den Berechnungen des Landesrechnungshofes genauso wenig valide

und mit dieser Variante wiirde weiterhin der Unterrichtsaufall strukturell unterschatzt.
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2. Variante: Flaichendeckende und ganzjdhrige Erhebung des Unterrichtsausfalls (Maxi-
malvariante)

Eine zweite Variante, mit dessen Kosten wir uns modellhaft auseinander setzen wollen, wére
die ganzjahrige, begleitende und flachendeckende Erhebungsvariante zur Erfassung des

Unterrichtsausfalls.

Wenn alle Schulen verpflichtet werden, ihren Unterrichtsausfall kontinuierlich zu erfassen,
ist davon auszugehen, dass Erfassungsroutinen entwickelt werden und der Aufwand pro

Schule und Woche dadurch erheblich sinkt.
Deshalb gehen wir fiir diese Variante rechnerisch davon aus, dass mindestens pro Woche

e an Gymnasien 3 bis 4 Pflichtstunden,
e an Grund-, Haupt-, Real und Sekundarschulen 2 bis 3 Pflichtstunden,

¢ an Integrierten Gesamtschulen und Berufskollegs 4 bis 5 Pflichtstunden Arbeit
anfallen, um den wochentlichen Unterrichtsausfall zu erfassen.

Die Berechnung dieser Variante erfolgt wiederum vereinfachend: Nimmt man UGber alle
Schulformen gemittelt 3 Wochenpflichtstunden pro Schule an, entspricht dies einem Auf-

wand von rund 700 Lehrerstellen jahrlich.

Hinzu kommt bei dieser Variante ein nicht zu unterschatzender Aufwand auf der ad-
ministrativen Ebene fiir die Unterstiitzung und Beratung der Schulen, die Sicherstellung der
Datenlieferungen bzw. die Durchfiihrung eines Mahnwesens und insbesondere die Plausibili-

sierung der Daten einschlielRlich erforderlicher Einzelriicksprachen mit Schulen.

3. Variante: Erfassung des Unterrichtsausfalls an jeder Schule einmal im Jahr fiir zwei
Unterrichtswochen (Rollationsvariante)

Zwischen der Ministeriums- und der Maximalvariante angesiedelt konnte ein Verfahren
denkbar sein, bei dem alle Schulen des Landes je 2 Wochen pro Jahr ihren Unterrichtsausfall
dokumentieren miussten. Berlicksichtigt man daflir 36 Unterrichtswochen (lasst also die
erste und die letzte Unterrichtswoche weg) und will jede Schule 2 Wochen lang ihren Unter-
richtsausfall erfassen lassen, dann kann man die 6.300 Schulen auf 18 Doppelwochen ver-
teilen, so dass jeweils 350 Schulen pro zwei Schulwochen ihren Unterrichtsausfall erfassen.
Welche Schulen jeweils in welcher Woche ihren Unterrichtsausfall erheben, miisste von der

Bildungsadministration festgelegt und den Schulen mitgeteilt werden.
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Bei dieser Variante kime jede Schule einmal im Jahr zur Erfassung des Unterrichtszeitraums
an zwei aufeinander folgenden Wochen zum Zuge, die vorher mitgeteilt werden, aber zu-

fallig den Schulen zugeordnet wiirden.

Bei dieser Variante wiirde an den Schulen ebenfalls eine Erfassungsroutine entwickelt, die
aber geringer als in Variante 3 ausfiele. Wir gehen rechnerisch von durchschnittlich 8 Pflicht-

stunden Aufwand fiir die zwei Wochen pro Schule aus.

Geht man von 6.300 Schulen aus, dann missten fiir diese Erhebung gut 50.000 Pflicht-

stunden investiert werden. Umgerechnet entspricht dieser Aufwand rund 50 Lehrerstellen.

Bei dieser Variante kann man zwar davon ausgehen, dass bei einer zufalligen Verteilung der
Unterrichtswochen auf die teilnehmenden Schulen die Reprasentativitat der Stichprobe ge-
wahrleistet ist. Zugleich bleiben jedoch die grundlegenden Zweifel an der Datenqualitat be-

stehen und die Opportunitatskosten von rund 50 Lehrerstellen erscheinen (zu) hoch.

Zudem l6st diese Form der Erhebung auch einen erheblichen administrativen Aufwand aus,
da der Routinisierungsgrad in den Schulen dauerhaft geringer und damit der Beratungs-,
Unterstlitzungs- und Plausibilisierungsaufwand je Schule sowie der Ressourcenbedarf fiir ein

einzurichtendes Mahnwesen erheblich hoher sein durfte.

Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass die Opportunitatskosten fir die statistischen Erhe-
bungen des Unterrichtsaufalls je nach Modell bis zu 700 Lehrerstellen betragen, ohne dass
durch eines der Modelle die mit einer Unterrichtsausfallstatistik verbundenen qualitativen
Probleme geldst werden kdonnten. Diese Lehrerstellen kénnen nicht flir den Unterricht ein-
gesetzt werden. Insofern kann in diesem Umfang kein Unterricht erteilt werden, es sei denn,

die Stellen wiirden zusatzlich bereitgestellt.

Schlussfolgerungen fiir die zukiinftige Erfassung von Unterrichtsausfall in
NRW

Die in diesem Kapitel vorgelegten unterschiedlichen Modellrechnungen haben deutlich ge-
macht, dass nur bei einer Variante die Opportunitdtskosten fur die Erfassung von Unter-
richtsausfall auf Schulseite einigermaRen akzeptabel zu sein scheinen; dies ist die schon bis-
her praktizierte Variante des Ministeriums (Variante 1), die all die Datenungenauigkeiten
aufweist, die der Landesrechnungshof zu Recht moniert hat. Aus diesem Grunde wurde in

NRW die Entscheidung getroffen, die Erhebung des Unterrichtsausfalls in dieser Form nicht
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mehr durchzufihren. Die durch die Erhebung in den (brigen beiden Varianten gerechneten
Opportunitatskosten liegen in jedem Fall viel zu hoch (rd. 50 Lehrerstellen in Variante 3 und

rd. 700 Lehrerstellen in Variante 2), um ernsthaft in Erwdgung gezogen zu werden.

Selbst die mit der Variante 3 (Maximalvariante) erhobenen Daten wirden letztlich keine
belastbaren Daten bereitstellen, die im Hinblick auf Planung und Steuerung fur Politik und

Bildungsadministration eine hinreichende Relevanz aufweisen wiirden.

Eine der den Untersuchungen der Landesrechnungshofe vergleichbare Datenqualitat lieRe
sich nur durch ein analoges Verfahren, also durch eine Untersuchung durch Externe er-
reichen. Diese scheidet aus Sicht der Gutachter ebenfalls aus, da diese Variante — so sie nicht
nur retrospektiv stichprobenartig, sondern kontinuierlich erfolgt — eine nachhaltige Ver-
anderung bisheriger schulischer Steuerungspraxis und schulischer Governance implizieren
wirde. Mit einer externen Untersuchung lieRen sich zwar Fehleintragungen verhindern, die
genannten Schwierigkeiten bei der Abgrenzung und Zuordnung von Sondertatbestdanden
blieben aber bestehen. Zudem diirfte der Erhebungsaufwand fiir Externe auch bei einer sehr
guten Dokumentation des Unterrichtsgeschehens in Klassenbiichern, Vertretungsplanen etc.

um ein Vielfaches hoher liegen als fiir die Schulen selbst.

Der derzeitige Status quo sieht folgende Regelungen zur Dokumentation, Rechenschaftsle-
gung und Kontrolle von Unterrichtsausfall vor: die Schulleitung ist verpflichtet, in jedem
Schuljahr der Schulkonferenz einen Bericht iber die Unterrichtsversorgung und die Erteilung
des Unterrichts an der Schule vorzulegen (§ 59, Absatz 7 Schulgesetz). Insofern besteht eine
Form der schulinternen Rechenschaftspflicht, die nicht inhaltlich konkretisiert bzw. kriterial
reglementiert ist. Flankiert wird dieses Element der schulinternen Rechenschaftslegung
durch die externe Prifung des Umgangs mit Unterrichtsausfall durch die Qualitdtsanalyse.
An dieser Praxis ist aus Sicht der Gutachter durchaus festzuhalten, da diese Praxis die
Schulen starkt und ihnen den paddagogisch verantwortungsbewussten Umgang mit Unter-

richtsausfall Gberantwortet.



61

5 Zusammenfassung der Erkenntnisse und Empfehlungen

Das vorliegende Gutachten hat die Aufgabe, Empfehlungen zur Erfassung von Unterrichts-
ausfall abzugeben. Aufgabe ist es, eine begriindete Einschatzung dazu abzugeben, ob der
mogliche Erkenntnisgewinn aus einer Erhebung und Erfassung des Unterrichtsausfalls hin-
sichtlich der Verhinderung von Unterrichtsausfall und der hierfiir erforderliche Aufwand in

einer vertretbaren Relation stehen.

Um diesem Anspruch nachzugehen, hat das vorliegende Gutachten zuerst den Forschungs-
stand zum Thema aufbereitet (Kapitel 1) und im Anschluss die Praxen der Datenerhebung
und den Erkenntnisgewinn in den Landern in der Bundesrepublik Deutschland zusammen-
gestellt (Kapitel 2). SchlieBlich wurden Problembereiche der Erfassung und Bewertung von
Unterrichtsausfall diskutiert (Kapitel 3), bevor Modellrechnungen zum Aufwand der
Erfassung von Unterrichtsausfall bei unterschiedlichen Erhebungsmethoden vorgestellt
wurden (Kapitel 4). Das abschliefende fiinfte Kapitel hat die Funktion, alle Argumente zu

blndeln und daraus eine begriindete Empfehlung abzuleiten.

Zusammenfassung
Die Forschung macht deutlich, dass die tatsachliche Unterrichtszeit nur mittelbar mit dem

Lernerfolg der Schilerinnen und Schiiler zusammenhéangt. Vielmehr stehen Qualitdtsmerk-
male von Unterricht im Fokus, wenn es um erfolgreiches Schiilerlernen geht. Dieser zentrale
Befund aus der Unterrichtsforschung findet seine Bestadtigung in den Befunden aus der
Forschung zu den Wirkungen von Unterrichtsausfall: Ausgefallener Unterricht beeinflusst
das Schiilerlernen — wenn liberhaupt — nur in einem sehr geringen, zumeist nicht statistisch
bedeutsamen Umfang. Das Problem des Unterrichtsausfalls wird in seinen Auswirkungen auf
das Schiilerlernen durch die Offentlichkeit zumeist tiberschitzt. Zugleich zeigen die Studien,
dass der Unterrichtsausfall durch verschiedene flankierende MalRnahmen minimiert werden
kann, um die tatsachliche Unterrichtszeit flir die Schilerinnen und Schiiler vorgabengemal

(nominale Unterrichtszeit) zu realisieren.
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Davon abgekoppelt ist die Betreuungs- und Aufsichtsfunktion von Unterricht (insbesondere
im Grundschulbereich) zu behandeln, die aber nicht Gegenstand des vorliegenden Gut-

achtens gewesen ist.

Die internationale Forschung hat aber auch deutlich gemacht, dass Unterrichtsausfall fiir
leistungs- und sozialschwachere Schiilerinnen und Schiiler problematischer in seinen
Wirkungen zu sein scheint als flr leistungs- und sozial starkere Schiilerinnen und Schiler.

Diesen Befund werden wir in unseren anschlieBenden Empfehlungen berlicksichtigen.

In den meisten deutschen Bundeslandern erfassen die Schulministerien den Unterrichtsaus-
fall, nur einige wenige Lander liefern dazu keine 6ffentlich zuganglichen Berichte. Grundlage
der Berichte sind in allen Fallen durch die Schulen selbst erfasste Daten. Dabei zeigt sich in
den Landern ein Spektrum von Verfahren und Definitionen: Einige Lander nehmen Stich-
probenerhebungen vor, andere Vollerhebungen; es variieren die Definitionen von Unter-
richtsausfall. Dort, wo Landesrechnungshofe Priifungen vorgenommen haben, zeigt sich im-
mer eine Unterschatzung des AusmaBes des Unterrichtsausfalls durch die Ministerien wie
auch erhebliche Ungenauigkeiten in der Erfassung durch die Einzelschule, da die Frage, was

als Unterrichtsausfall gewertet wird, einen Interpretationsspielraum beinhaltet.

Abweichungen zwischen den landeseigenen Erhebungen und denen der Rechnungshofe
zeigen sich sowohl in Landern, die Stichprobenerhebungen vornehmen, als auch in solchen,
die Vollerhebungen durchfiihren. Abgesehen von definitorischen Ungenauigkeiten hat kein
Land seine Unterrichtsausfallstatistik so optimiert, dass Priiffungen von Rechnungshofen

beanstandungsfrei ausfielen.

Dies gilt auch fiir bisherige Erfassungen des Unterrichtsausfalls in NRW: Gemessen an den
Ergebnissen des Landesrechnungshofes fallen die Daten des Schulministeriums zu niedrig
aus, die Datenerfassung durch die Schulen erscheint nicht immer transparent. Diese Befund-
lage teilt NRW mit vielen anderen Bundeslandern und auch die Art der bisherigen Erfassung
der Daten des Unterrichtsaufalls entspricht einem gangigen Vorgehen anderer Bundes-
lander. Man kann aus dem Uberblick der Linderpraxen auch lernen, dass die Verfahren
anderer Bundeslander, die in einigen Landern aufwandiger sind als in NRW, die Differenzen

zwischen Erhebungen und Prifungsergebnissen nicht verkleinern.
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Die Landerberichte zum Unterrichtsausfall dienen der Rechenschaftspflicht des Landes und
haben legitimatorischen Charakter, Uber die Datenerfassung scheint sich aber in keinem
Land ein Steuerungswissen fiir die jeweilige Bildungsadministration abzuleiten, zumindest

finden sich in den Darstellungen darauf keine Hinweise.

Die Prufberichte verschiedener Landesrechnungshofe mahnen eine starkere Ausschépfung

der Moglichkeiten der Vermeidung von Unterrichtsausfall auf der Ebene der Einzelschule an.

Die Vermeidung von Unterrichtsausfall bzw. die Sicherung der tatsachlichen Unterrichtszeit
obliegt der padagogischen Verantwortung der einzelnen Schule. Diese hat die Aufgabe, so-
wohl strukturellen als auch ad hoc Unterrichtsausfall soweit als moglich zu vermeiden. Im
Idealfall verfliigt eine Schule tber ein umfassendes Vertretungskonzept, das fiir moglichst
viele Anlasse, die Unterrichtsausfall nach sich ziehen kénnten, praventive wie nachlaufende
MaBnahmen vorsieht, um das Unterrichtsangebot fiir die Schilerinnen und Schiler quali-
tativ hochwertig aufrecht zu erhalten. Schulen sind auch in diesem Punkt der Schulkonferenz
gegeniber rechenschaftspflichtig und auch die Qualitdatsanalyse priift das Vorliegen eines

Vertretungskonzeptes und, in Ansatzen, seine Wirkungen.

Da Schulen von den Stundenplanen durch reale Anforderungen des Alltags immer wieder
begriindet abweichen und zudem zur Erfassung von erteiltem/ausgefallenem Unterricht
verschiedene Dokumente ausgewertet werden miissen, ist die Erfassung des tatsachlichen
Unterrichtsausfalls anspruchsvoll und vor allem zeitaufwandig. Durch vereinfachte Er-
hebungen, welche die Vielfalt der padagogischen Praxis der Schule nicht abbilden, lasst sich
kein realistisches Bild des Unterrichtsausfalls an den Schulen generieren. Zwar kann man
unaufwandig Krankenstande von Lehrkraften sowie Abwesenheitszeiten durch Dienstver-
pflichtungen erfassen. Ob diese Umstande allerdings zum Unterrichtsausfall flihren, ist damit
noch lange nicht gesagt, die Schule kann dies durch ein entsprechendes Vertretungskonzept

auffangen.

Vertretungskonzepte und die darin vorgesehenen Malnahmen koénnen qualitativ

differenziert beurteilt werden.
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Empfehlung/Bewertung
Die hier zusammengetragenen Gesichtspunkte machen in den Augen der beiden Gutachter

deutlich, dass es mit einem vertretbaren Aufwand nicht moglich ist, den Unterrichtsausfall
an den Schulen in NRW so abzubilden, dass ein realistisches Bild entsteht. Zugleich méchten
die Gutachter das Thema durch diese Wertung in seiner Bedeutung nicht unterschatzt
wissen: Es gehort zu den Qualitdtsmerkmalen guter Schulen, die tatsachliche Unterrichtszeit
sowie die nutzbare Instruktionszeit fiir die Schiilerinnen und Schiiler so hoch wie moglich zu
halten (also sowohl auf die Quantitat als auch Qualitdt zu achten) und zugleich die aktive

Lernzeit (die qualitative Nutzung der Unterrichtszeit) zu optimieren.

Als zentrales Problem der Erhebung von Unterrichtsausfall hat sich das Verhaltnis von Da-
tenqualitdat und Nutzen herausgestellt. Verfahren, die valide Daten versprechen, sind hoch
aufwandig und damit sehr kostenintensiv. Diese durch eine valide Art der Datenerhebung

entstehenden Opportunitatskosten sind in den Augen der Gutachter nicht zu rechtfertigen.

Die Gutachter pladieren daher dafiir, Ressourcen nicht in die Erfassung, sondern die Vermei-
dung von Unterrichtsausfall zu stecken und dabei die in jlingster Vergangenheit etablierten
Verfahren der Governance-Steuerung zu nutzen. Dies kann an mehreren Stellen zum Tragen
kommen.

Erstens kann die Rechenschaftspflicht der Schulen gegentiber der Schulkonferenz starker als
bisher strukturiert werden. Das Land konnte den vorzulegenden Bericht durch Vorgaben
standardisieren und damit die Rechenschaftsfunktion starken. Auf diese Weise kénnte der

Bericht zur Qualitatssicherung durch die Schulkonferenz beitragen.

Zweitens verfligt das Land NRW bereits (iber ein Instrument zur Analyse der padagogischen
Qualitat der Einzelschule, namlich die Qualitdtsanalyse. Im Rahmen der Qualitdtsanalyse
wird an jeder einzelnen Schule nicht nur erfasst, ob ein schuleigenes Vertretungskonzept
vorliegt, sondern auch dessen Einschatzung von allen schulischen Akteuren, einschlieflich
des Kollegiums, der Eltern und Schiilerinnen und Schiiler. Da aus der Qualitdtsanalyse Ziel-
vereinbarungen mit dem Schultrdger abgeleitet und vereinbart werden, kann auch hier von

einer Qualitatssicherungsfunktion ausgegangen werden.
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Drittens kann das Land seine Schulen zusatzlich dazu motivieren, das Thema Vermeidung
von Unterrichtsausfall weiterzuentwickeln. Ein klassisches Instrument, die Motivation zu
erhohen, ist die Ausschreibung einer Zertifizierung (z.B. Giitesiegel ‘individuelle Forderung’;
‘Komm mit’- Schule oder Ahnliches). Die erhdhte Sensibilisierung der Schulen fiir das Thema
Unterrichtsausfall kdnnte mittels eines solchen Ansatzes mindestens so gut erreicht werden

wie durch eine verpflichtende Unterrichtsausfallstatistik fiir alle Schulen.

Schulen, die ein entsprechendes Zertifikat erwerben wollen, miissten sich mit aussagekrafti-
gen Konzepten zur Vermeidung von Unterrichtsausfall bewerben. Dabei sollte das Land Priif-
kriterien entwickeln, an denen die Vergabe des Zertifikats gebunden wird. Zu den Prif-
kriterien sollte neben der Vorlage eines Vertretungskonzeptes, des entsprechenden Berichts
der Schulleitung und der Stellungnahme der Schulkonferenz auch eine durch den
Zertifizierungsgeber selbst zu prifende Einschatzung der Schul6éffentlichkeit, also der Eltern
wie der Schilerinnen und Schiler, vorliegen. Die genauen Kriterien eines solchen Qualitats-
prifungstableaus zur Vermeidung von Unterrichtsausfall miissten noch differenziert ent-
wickelt und schulformspezifisch zugeschnitten werden und auch Aspekte der Gesundheits-
vorsorge und des Schulklimas enthalten. Da es aus der Forschung Hinweise darauf gibt, dass
sich Unterrichtsausfall insbesondere an Schulen in sozialen Brennpunkten negativ auswirkt,
kdnnte dariber nachgedacht werden, Schulen der Standorttypen 4 und 5 (hohe soziale
Belastungen) zusatzliche Anreize zu bieten, wenn sie die Qualitatskriterien des Giitesiegels

erfillen.

Schlussfolgerung des hier vorgelegten Gutachtens sollte sein, fiir eine starkere Gewichtung
des Themas (qualitativ hochwertige) ‘Vermeidung von Unterrichtsausfall” in einem
umfassenden Sinne in den Schulen zu sorgen, da hier die groRten Steuerungswirkungen zu

erwarten sind, um das Schilerlernen zu beférdern.
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